NYIRBATOR VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
134/2024. (X1.27.) 6nkormanyzati

hatarozata

Nyirbator Varos Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciéjanak elfogadasarol

A Képviselo-testiilet

1. Nyirbator varos szocidlis szolgéltatastervezési koncepcidjat az 1. szamu melléklet
szerinti tartalommal elfogadja.

2. Megallapitja, hogy az intézményi ellatdsok targyi, személyi feltételei megfeleldek, az
ellatas szinvonala jo.

3. a Nyirbator Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 113/2022. (XI1.30.)
onkormanyzati hatarozataval elfogadott Szocidlis Szolgéltatastervezési Koncepcidt
hatalyon kiviil helyezi.

Badics Ildiko
jegyzo




3. Helyzetelemzés
3.1. Demogrifiai helyzet

Nyirbator Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye déli részén helyezkedik el. a Nyirség dél-keleti
térségének a kozpontja.

Nyirbator tertlete 66,72 km?, lakossagszama 2024. 01. O1. napjan 11.555 £6. A lakossag
szamanak novekedése 1992-ben megallt, és azota folyamatosan csokken.

A sziletések szamat tekintve 1990-t61 1999-ig folyamatos csokkenés tapasztalhato, a mélypont
1999-ben volt, majd 2000-ben kiugré nivekedés. és ezt kivetéen ismét csiikkends allt be. Egy
2010-es mélypont utan a sziiletések szama ismét emelkedd tendencidt mutat. A sziiletések
szamanak csokkenése mellett az éves haldlozasi adatok igen hullamzo gorbét mutatnak, de
alatta maradnak a sziiletési adatoknak. A sziiletés-haldlozasi adatokat tekintve a természetes
szaporodas pozitiv képet mutat, mégis a varos népességének alakulasat a fogyas jellemzi, Ez a
tény leginkabb a megyére is jellemzd tendenciaval, a nagymértékii vandorlasi veszteséggel
magyarazhato.

Nyirbator lakossagszamanak valtozdsa 2017-2023 koztt
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~ 1. abra: Nyirbator lakossagszamanak valtozisa 2017-2023 kozott
(Forras: Népességnyilvantartasi rendszer alapjan)

2021. év janudri adatok szerint az allandé népességen beliil a néknél 6.029 lakost, a férfiaknal
5.5261 lakost tartottak nyilvan. A korcsoportokat illetéen jellemzéen a nék voltak tobbségben,
a nemek aranya az idésebb koresoportoknal (40 éven feluli) is feléjik tolodott, Magyarorszag
nem az egyedili olyan eurépai orszdg, amelyben az élveszilletések szama 1980 ota minden
¢évben kevesebb a haldlozasok szdmandl. A nyugati orszagokhoz hasonléan Magyarorszigon is
csokken a sziletések szama, novekszik a sziletéskor varhato élettartam (néknél 79,58 év,
férfiaknal 73,39 év).

Nyirbator népességének korfaja hagyma alaku, amely a fogyo népesség korfaja. Keskeny alapu,
felfele kissé szélesedd forma, ami a fiatalok aranyanak csokkenését, az idések aranyanak
novekedését mutatja. A korfa a nemek kozotti megoszlast is szemléletesen abrazolja. A
fuggbleges tengely bal oldalan a noket, jobb oldalan a férfiakat tinteti fel.

Eltérd a ferfiak ¢s a ndk sziiletési és halalozasi aranya. Tobb fin sziletik, mint lany, és ez a
tobblet a fiatalabb korosztalyoknal is megmarad. Azonban a férfiak halandosaga nagyobb, ezért
kb. 40 éves kortol fokozottan tobbségbe keriilnek a nék.

Nyirbator korfaja 2024
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2. abra: Nyirbatori korfa 2024 januari allapot alapjan
(Forras: Népességnyilvantartas: rendszer alapjan)

Magyarorszag tarsadalmaban elindult oregedési folyamat kovetkeztében a demografusok
szerint 2030. évre az Gregedéssel osszefiiggd 0 helyzetek valtoztatasokat indokolnak. A
népszamlalds adatai a nyugdijazas elstt allo koresoportot a legnépesebbnek jelsli, amely )
kihivasok el¢ allitja a helyi tarsadalmat, jelzi a szocidlis szolgaltatasi és tamogatasi rendszer
atgondolasat, felkészitését. A népesség Oregedése olyan koralmény, amely valamennyi
korosztalyt alkalmazkodasra kényszeriti.
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4, Szocidlis szolgaltatiasok rendszere az Szt. alapjin

Alapszolgaltatisok

falupendnoki és tanyasondnoki szolgaltatis ¢élja az aprofalvak és a killterileti vagy
egyéb belterileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézmény hidnyabdl eredd
hdtranyainak enyhitése, az alapvetd szikségletek kiclégitését segitd szolgaliatdsokhoz,
kozszolgaltatdshoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo hoxzajulds biztositdsa,
tovabba az egyéni, kozosségi szintil szikségletek teljesitésének segitése; (60. §)
éikeztetés keretében azoknak a szocidhis raszorultaknak a fegalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérol kell gondoskodni, akik énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani kiillénosen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatéikossaguk,  pszichidiriai  betegségik,  szenvedélybetegséptik,  vagy
hajléktalansaguk miatt; (62. §)

hizi segitséenyviités keretében gondoskodni keft azokrdl a személyekrol, akik
otthonukban 6nmaguk ellditdsira sajat  erdbGl nem képesek, dés réluk nem
gondoskodnak; (63. §)

csalidsegités a szocidlis vagy mentathigiénés problémdk, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csalddek szamira az ilyen helyzethez vezetd okok
megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az dletvezetési képesség
megdrzése céliabdl nyjtott szolgaltatas; (64.§)

jelzdrendszeres hdzi segitséanviitas a sajat otthonukban é16, egészségi dllapotuk €s
szocialis helyzetik miatt rdszoruid, a segélyhivd készillek megfeleld hasznalatdra
képes idéskort vagy fogyatékos szemdlyek, illetve pszichidtriai betegek részére az
onatto életvitel fenntartdse mellett felmertld krizishelyzetek elhdritisa céljdbol
nyijtott ellatas; (65. §)

kozdsségi ellatasok a pszichidtriai, ilictve a szenvedélybetegek részére nyljtott
ellatasok, amelyek keretén beldl biztositani kell a lakékornyczetében térténd
segitségnysijtast az onallo életvitel fenntartdsiban a meglévo képességek megatartasat,
illetve fejlesztését, a szocidlis ¢s mentdlis gondozdst, rehabiliticiét. A
szenvedélybetegek részére nyijtott alacsonykiiszobét ellatas keretében tobbek kozoit
biztositani kell a szenvedélybetepség okozla cgészségiigyi és szocidlis karok
mérséklésehez szikséges egyes irtalomesokkentd szolgdlatasokat és kriziskezelést;
(63/A. §)

tamogatd szolpdltatas célja a fogyatdkos személyek lakdkamyezetben torténd ellatisa,
clsésorban a lakdson kiviili kozszolgiltatasok elérésének segitése, vatamint életvitelik
Snallésaganak  megorzése mellett a lakdson beldli specidlis  segitségnyujtas
biztositasa révén; (65/C. §)

utcai szocialis munka kertében biztositani kell az utedn tartézkodod hajléktalan személy
helyzetének, életkorillményeinek figyelemmel kisérését, szikség esetén ellatdasanak
kezdeményezésél, illetve az ellalds biztositasahoz kapcsolado intézkedés megtételéy;
(65/B. §)

nappali ellitds elsdsorban a sajit othonekban 818k részére a napkdzbeni tartézkoddsra,
tarsas kapcsolatokra, az alapveté higiéniai szikségletek kielégitésére biztosit

s

lehetdséget, valamint igény szerint megszervezi az ellatottak — ide nem értve az idds
szemelyeket — napkozbenti étkeztetését. (65/F. §)

Szakositott ellitisok

Apolast, gondozast nyhitd_intézmény az dnmaguk clldtisira nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb haromszori étkeztetésérdl,
szikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval vaté ellitasarol, mentilis gondozdsardl,
egészségligyi ellatasarol, valamint lakhatasacok gondoskodik; (67. §)

*  iddsck otthona

+ pszichidtriai betegek otthona

= szenvedélybetegek otthona

+ fogyatékos személyek otthona

* hajtéktalanok otthona

Rehabililiciés intézmény a bentlakok dnallo életvezetési képességének
kialakitasdra, illetve helyredllitdsat szolgaljak. (72. §)

+ pszichitriai betegek rehabilitacios intézmeénye

« szenvedélybetegek rehabilitaciés intézménye

+ fogyatékos személyek rehabilitdcios intézménye

+ hajléktalan személyek rehabilitdcios intézménye

Lakootthon 8-12 £8, illetve 14 [ pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt —
ideértve az autista személyeket is -, illetSleg szenvedélybeteget befogadd intézmeény,
amely az cllitast igénybe vevi részére életkoranak, egészségi allapotanak és dnelflitasa
mértékénck megfeleio cllatast biztosit. (85/A. §)

» fogyatckos személyek lakdotthona
Formdi: ~ rehabilitécios céli lakootthon
- dpold-gondozo céti takdotthon
+  pszichidtriai betegek lakootthona
Forméja: - rehabiliticios célu lakéotthon

+  szenvedéiybetegek lakdotthona

. Formija: - rehabiliticids ¢éli fakdotthon

Atmeneti elhelyezést nviité intézmeény hajléktalanok éjjeli menedékhelye és dtmeneti
szallasa kivételével - ideiglenes jelleggel, legleljebb 1 év iddtartamra, amely indokolt
esetben egy ¢vvel meghosszabbithatd - teljes kori ellatast biztosis. (80. §)

+ idések gondozohdza

»  fogyatékos személyek gondozohaza

= pszichiatriai betegek dtmeneti olthona

« szenvedélybelegek atmeneti otthona

*  djjeli menedékhely

= hajléktalan személyek dtmeneti olthona



£l

BUOLIO SOSPYR[IUAC HISOPI

(/L1 van sgapuy g aorpquady Apgdap L

(1osspnAS[omAue) 1185025 TOUOPIA

g7 BNN 49AIUILS 0ppquAN Apydag ],

(aposojeq) nseie([d wagzaydeu yayatwiaid

gf w0 18uLr7 “a0)eqaIAN AL

‘akppupippoudur ([alla youeeya(fey

p 23N 1eysdeg 01BqAN ARdIPR L

'spIe)eS10Zs Q)]F0s S1RIA0ZS 1E[0YS 59 -~ [EPOAQ) -
“uodzoy najolyaunods sp - m:mom?.m_mm.o -
“ejeS[ozs ne{olpwis sy -ouSospeesy -

eseye)odee 18ass0z0y Na8aaq muendzsd -

‘pepie||a Ljeddeu yoSmaq eeorzsd -
‘eseleq( 1eddeu Yosppt -

“ejedjozs ooy -

seiipAuBasyTos ey satezspuargzlal -
‘seimAudasydos 1zey -

T HARA U0)EQUAN APYPRIS

‘reiepe|a] ozedesuiozs @ elie) uakoydale) A3pu sp uph|auppzs Sup

s3hASMeiue

JJugyiepe|o) 1ASn80s2598 1eEA WU

espyg)adere 159550203 y98a10q eLBIyOrZSd
BUOL 1O SOSENE{IIG S0P

akjaypippauaus 1[a(fa youe|enyp(fey

epediezs opdowe)

sminAiudasnSas 1zey satozspuasgzlal

HuPIEPEIRY SUIIOZS JIBIEA JUPHUQ

L 2y

sele|jo 1AdnSpszsoda gloyst -
(josspinABfaedue) se1g(|o 1uopRs -

g epegRy iEndpezsyd g2y

‘spieyedozs oudos SHRIN0ZS [BIONSI §9 - IBPOAD
Juodzoy 19[0fouInAT §3 -pe(Esd
12|28[0Z8 11910M2WIAT s9-pr[Rsy

(9p0s510q) BSTIR)D uagzoydey YosoulLaAS
espe(2 1eddeu yadaaq 1ememyorzsd
esgg|[2 yyeddeu yasopt

seimAuSosuSos 1zey

([9859pQLIAZS ISPIR[IPIEPE[A)) SIDIZANID

nuRpepr|ap BAEMIWILE 53 SIEI0ZS 9731210

MOZOY 11y 119ZaAsezs jpsdojus
[@ uije) Texojepea wqpe z= Sauopl Wazs BBLN0 Ondeie TNAQQE 1925qqQ) QIQNIEPE[RY
Aupuizonn ze poraldeu | sgnugl "gypz 198398480 nezaasezs - (gp N 1AUL17 “101BQILAN
00E D) 3P0salog B - A30 121e|pBl0ZS SIRID0ZS SOILA J0IPQIAN BIZOL21I2] joeldeu | Jequiadazs
“C10T [BABHEZOIRIRY NEZAURWLIONUQ WRZS (G€ TA) 'S 10T/ZL ¥ erezdupuuoyu() SOIRA I01EQIAN

=fIse1Z1q upin eje(paozs siploozy
S01gA JOWRQUAN E NEEpR|a) 1sppdee 15508szs08e gpoynur URqESELIRIULY] 1wZAURIIONLQ
72 WHWE(EA TWIpFAYRULLAE “1P[0fPUIaAT -SIp10028 € BIRZAURULIONU() SOITA 101BQNAN

"Bowt
NeZZOIRIRY YRAJApUl §9 NeAUPAI0) O[0ZS [0IpsR]0zeE] JojejrBszAQmzS € 82 Joayjosereledozs
148039525930 Q[LS[0Z8 19SIDWSHIJ 1210 S osezoeSatn yoBpsderaq olayas aqAUREI UaQI0LY
sensorziqgaszsao gzalol0y B 191epuAl NN (1TIIXTL661/1S [QISTIR([2 148nSeszsyBa-vjoxs!
7 1ojopuar NN ('£'X1VL661/9T ‘|9isEzopucdsopuerea e 10[epudt IWWT ('8 "AD 'V10T/9T
“|QISRIISOPOUT YR)O[APUAI UZSIEIW 5aATe GFTNOZSSO [DA0SMIOZAAGG AAUQY 1A8n3pszsa8z]
) Z& Sp |BABSENSOEABOW 1v[SszIA 1S0AI0 S2UIABU] JIAZOAIDZS HOUNISIAD G| B 19[epUal
JANT 600Z/6] [ISRIR|® FouDpRA N2|NISE B 19j0puat WsDZST (T IT'A) v00T/6Y ‘|oaspiggjedele
143nTpsespo zv AUPAIQLIEIXNXD 1A9 "CLOT ‘[94A3nSpszsafa ze AupAIO) "ATTD 1A TL66I
“Rupalg) “[IIX XD 142 € (0T 01928 [oiserp|odee |ASnSpszsa8o ze weieper) spigy(o 148p8oszs580
— BIOYS! junUR[BA SEIE)ES|0ZS opoa [BIOYNSH SO Uapua-seig|jadeie tASnSpszspFe zv

TIRPRD] B HBUHOIEZAURLLIONUD
1Aj0u) ® 3 jouleAlezs nuodzoy weye ze — o upBessQ[a1e) 1ostA 1psfelEe) © AU IBossozey
qgesiy ' JunueEa upynlpgesy 59 up¥nBrwuge oupdSo Ze - ESEISOIZIG U3
yosew||e nu[apaAyauaid -na[olyawaid -sieroozs 8 ASoy ‘elpuowiry AUaAIg: 19y € PUIA

Jeraueed
ynspusakupats s3 nejidler Sesynsofol opea eisppe ze edjpqezs graade(e ynsepoynl
T 19107aAI0ZS "IBULIO] NOZIAIDLS YOSEIR([D [WjepRayowlodT ‘notolieunadl sa sigioozs sa£80
TIOUS0IZIq (218 HOJBZAUGULIONUQ Zv S WR[[P Z¥ B2Z0IRIRYEII UDG9HOPI3 AW[IPPA HBULSAIPID
Roxowsesd v jueea ‘asezi0Sall “ospIwaINGot Srsu0Iz SIP0ZS B JALD B $3 1S 2V

uSEIEIN L] HEUuR e[ T0ZS SYFII0ZS SC1EA JOIRQIAN
“oSE)EUS[0ZS SIBI0ZS N0NSOIZIQ [BNE CILZAUPHLIONUQ SOAPA J0IEqUEN “T'F

eseig((> 1jeddev ¥odeleq pgoizsd .
pspiey(o 1eddeu Yok [pwazs soypeidol .
esgig([a feddeu yasgpr

seigpo 1jeddea (p

“seilnsudosndas ey (0

;e (g

“spuSospress (B

SUBISOIZIO UD0ZDJOI0Y (159 1YOSEIBETI0ZS SIRIN0ZS QB[R FRWEZAURUONUQ)
B *|p SONE[ QPUL[|R G4Q91 PUQ) JOZazI UBGIOIBQNAN ABoy “ene [nsunt ueldee e-§ 98 12§ 2V

yosgpyedozs
SERI30ZS QPULNSOJZIQ UIDZHOIOY [EHYE EPLZLAUPULIONLEQ) SOIFA J0IRQIAN "T'F



Az intézmény tarpyi feltételei:

Székhely:

4300 Nyirbdtor, Viar utca 1,

A szocidlis céhll varosrehabilitacios palyazat keretén beliil folyik a székhely épiilet telfeskor(
feljitdsa. A palyazat kercidben a székhely épilete kivil- belut megljul, a miikodéshez
szikséges 1 targyi eszkozok is beszerzésre keriinek. Az intézményben miikddé szoigaltatdsok
kalon szervezeti egységben torténd mikddese a felijitast koveiben még inkabb megoldott lesz.

Telephelyck:

Bitesdde: 4300 Nyirbitor, Zrinyi utca 48,

A 2019-ben 4 csoportosra bovitett intézmény targyi feltételei a bolesddés koroszialy igényeinek
megfcleldek. A csoportszobak tagasak vildgosak, szépen esztétikusan berendezettek, az
évszakokhoz {118 dekordciokkal diszitetiek. Jatékkészleteink az epészségiigyl ¢s pedagogiai

cldirdsoknak és a gyermekek életkoranak megfeleltek.

Anyateigyiijti:

4300 Nyirbdtor, Szentvér utea 28.

A telephely targyi teltételei a jogszabalyi cléirasoknak megfelel, a feladat eltatishoz megfeleld
eszkozrendszerrel, infrastruktiraval rendelkezik,

Ejjeli Menedékhely:
4360 Nyirbitor, Boeskai utea 4.
A szolgdltatds nydjtdsdhoz a thrgyi feltételek a jogszabalyi eldirasnak megfelelock.

Idisck Bentlakasos Otthona:

4300 Nyirbator, Fiy Andris utea 17/,

A telephely térgyi feltételei a jogszabalyi eléirsoknak megfelel, a feladat cllatishoz megfelel6
eszkozrendszerrel, infrastruktardval rendelkezik,

Az intézmény személyi feltécelei:

Nyirbator Varos Szocidlis Szolgaiala szervezeti keretében miikodé valamennyi szolgaltatds
esetében a szeméiyi feliételck a személyes gondoskodast ny(jto szacialis intézményck szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szdlo 1/2000. (1.7} SzCsM, rendelet, valamint a
személyes gondoskodast nyGjte gyermekjoléti, gyermekvédeimi intézmények, valamint
személyek szakmal feladataire! és mikodésik feitételeirl szold 15/1998.(1V.30.) NM.
rendelethen foglalt eldirsoknak megfelel.

Az intézménv feladatai:
A szociilis szolgaltatisok kirében:

Etkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg étkeztetéséral
gondoskodunk, akik azt 6nmaguk, illetve elartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani, kilénosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékassaguk, pszichidtriai
betegsépitk, szenvedétybetegségiik, vagy hajléktalansiguk miatt (Szt.62.§).

A szolgdltatdst feladmtelldtdsi szerddés keretében az Etkeztetési Centrummal kotott
megdliapodas atapjan biztositjuk.
Hizi segitségnyajtis keretében az igénybe vevd sajat lakokdmyezetében kell biztositani az

onatlo életvitel fenntartasa érdekében székséges ellatast (Szt.63.¢).

A hazi segitségnyijtas a szocialis alapszolgiltatds keretében mikodd szofgaltatds, amely célya
az igénybe vevd részére a sajat lakdkdmyezetében biztositani az Gnallo életvitel fenntartdsit
elémozdito segitséget,
A cél az, hogy a szolgdltatd az igénybe vev®, gondozisra szorulé ember szikségleteihez
izazodd segitségnyijtast biztositson, amelynek mérickét ¢s modjat mindenkor a segitségre
szosulé ember egészaégi, szocidlis és pszichés allapota hatdrozza meg.
A hizi segitségnyiijtas keretében az igénybe vevs lakokornyezetében kell biztositani az éndllé
életvitel fenntartasdhoz szitkséges ellatast.
A hizi sepitségnyijtas biziositdsa sordn szocidlis segitést vagy — a szocidlis segités
tevékenységeit is magdba foglalé — személyi gondozist nydjt a szolgaltaté az igénybe vevd
szamdra. A szocialis segités a szakképzeliséget nem igénylé feladatokat foglalja magaba:

+  alakdkornyezeti higiénia megtastésiban vald kézremikadest,

+  ahdztartdsi tevékenységben vald kozremikadest,

+ a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében és a kiatakult veszélyhelyzet

elhdritdsaban torténd segilségnytdst,
- szitkség esetdn a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekdllozds segitésdt.

Személyi gondozas keretében a szakképzeltséget igényld gondozdsi, dpolasi feladatok is
végezhetdk a szocidlis segités fent emlitetl tevékenységei mellett. Személyi gondozas
keretében ezek alapjan biztositani szikséges:

- azellatast igénybe vevével a segité kapesolat kialakitdsat és fenntartdsat,

+ agondozasi és dpoldsi feladatok elvégzésél,

» 2 szocidtis segités feladatait.

A hazi segitségnyjias igénybevételél megelézden vizsgalni kell a gondozasi szikségletet, A
gondozdsi szikséglet vizsgalata keretében meg kell dllapitani, hogy az ellatdst igénylé esetében
a szociilis segités vagy személyi gondozas indokolt, valamint a gondozasi szikséglet mértékét.
A hazi segitségny(ijtast a megdllapitott napi gondozisi szikségletnek megfeleld idétanamban,
de legfeljebb napi 4 érdban kell nyujtani. Amennyiben a gondozdsi sziikséglet a napi 4 6rat
meghaladia a szolgaltatdst igénylSt tajékoztatni kell a bentlakdsos intézményi ellaids
igénybevételének lehetdségérdl, Ebben az esetben a szolgaltatdst igénylé az intézményi
ethelyezés iddpontjaig napi 4 6riban 16r1énd hazi segitségnyjtisra jogosult.

A hizi segitségnyijtas alyan gondozdsi forma, amely az igénybe vevd onallo életvitelének
fenntartdsa érdekében szikséges ellitast - szokségleteinek megfelelden - lakasén,
lakékérnyezetében biziosttja. Jelentdsen hozzdjarut ahhoz, hogy a koruk, egészségi dllapotuk
miatt szocidlis szitkséglette] rendelkezd emberek, biztonsdges, megszokolt lakokomyezetikben
a lehetd leghosszabb ideig &ndlls, illetve részben ondllo

& édletvilelt folytassanak, emberi
méltosagukat, csaladi és kozosségi kapesolataikat megérizve éljenek.

Jelzdrendszeres hizi segitségnyijtis a sajat otthonukban €16, cgészségi allapotuk és szoc
helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfelels hasznalatdra képes iddskorl vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel fenntartisa
mellett felmeriild krizishelyzetek elhdritdsa céljabdl nydjtott ellatds.
A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas keretében biztositani kell
- az ellitott személy segélyhivasa escién az (igyeletes gondozonak a helyszinen trténd
haladéktalan megjelenését,
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koribbi kozosségbe, a csatadba 1orténd imegralodas elésegitése. Segitségnyjtds abban, hogy
massdgukal” elfogadjdk az intézményen kivili kapesolatok &poldsa (csalad, hozzdlartozd,
szomszed, bardti kar).

A nappali ellatas szolgaltatasai kislénosen:

- szabadidds programok szervezése,

«  szitkség szerint az egészségiayi alapellatids megszervezdse, a szakelldtashoz
vald hozzajutds segitése,

- hivatalos 0gyek intézésének segitése,

- cletvitelre vonatkozo tanacsaddas, életvezetés segitése,

- specidlis énszervezGdd csoportok tdmogatasa, miikddésénck, szervezésének
segitése.

Pszichiatriai betegek kdzisségi alapellitisa a pszichiatriai beteg részére lakokornyezetében
nydjt komplex segitséget a mindennapi életvilelében, tovabbi lehetdség szerint biztositja a
szitkséges, a meplévd képességeinek megtartasat, illetve fejlesziését. A pszichidtrial beteg
allapotanak Tigyelemmel kisérése érdekében a szocialis ellatdst végzd személy kapesolatot tart
fenn az cllitolt személy haziorvosivel, ifletve pszichidtriai szakorvosaval, valamini
csaladjaval.

A kizisségi eflitds keretéhen biztositani kell

- alakokornyezetben Wrénd segitségnynjiast az onalld életvitel fenntartasdban
- ameglevd képességek megtartdsdt, illetve fejleszedsét,
- a haziorvossal és a kezel§orvossal vald kapesolattartds révén a szolgaltatast
igénybe vevd dllapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,
- apszicho-szocidlis rehabilitaciot, a szocialis és mentalis gondozast,
- az orvosi vagy cgyéb terapias kezelésen, szolgdllatasban valo részvétel
dsztonzését és figyelemmel kisérésct,
- megkeresd programok szervezését az elfdtisra szorulé személyek elérése
érdekében,
- a kriziskezelést az életet veszélyeztetd, a lesti, szocidlis, kapcsolati és
életvezetési rendszerben kialakult kezelhetetlen helyzetek esetére.
A kizdsségi pszichidtrial ellitds feludata
A munkéhoz valé hozzdjutds, a szabadidd szervezett elidliésének segftése, szabadidds,
énsegitd csoportok, tdmogatd halézatok szervezddésének segitése, informacionyiijtas az
egészségligyl, szocialis, gyermekvédelmi ellitasok és  szolgdltatdsok, valamini a
foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetoségek igénybevételérsl.

Gondozdsha vehetdek az ellitasi teriileten é16:

* nem veszélyeztetd allapot pszichidtriai betegek, akiknek a betegsége ambulins
szakelldtas mellett egyensulyban tarthatd, ¢s akik cletvitelikben, valamint szocidlis
helyzetik javitasaban igényelnek segitséget,

+ atiineteket mutaio, de eddig pszichiatrial kezelés alatt nem allo, illetve a pszichés
zavar kialakuldsa szempontjabél veszélyeztetett személyek.

+ hosszabb korhizi kezelés alatt 86 pszichiatriai betegek, akik lakohelyikén stabil
hatteret és kontrollt igényelnek,

+  afont emlitett ellatofti kor hozzdtartozdi.

A pszichidtrini betegek kizosségi ellduisa szolgdltatdselemel, tevékenységel
s Megheresds

Fandcsaddas

Esetherelés

Gondozds (mentdlis gondozds)

Készségfejlesciés

* & o @

Hajiéktalanok éjjeli menedékhelye az onellatasra és a kozdsségi egylttélés szabilyainak
betartdsara képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakal
sziillas biztositasdt lehetéve tevd szolgiltatas.

Az ellitis céhja a hajléktzlan emberek térsadalmi reintegrécidjdnak segitése, tdrsadaimi
aktivitisuk novelése, dletvezetdsi képességeik javitdsa, komplex szocidlis szolgiltatdsokkal a
hatékonysdg javitisa. Feladata, hogy a fedél nélk@tl maradt embereknek éjszakai bizionsdgos
szdllast nyljtson, a kozvetlen életveszély elhdritasa mellett & szocidlis munka eszkézeivel és
madszereivel segitse a hajléktalansagbdl 16rténd kilépést ésivagy egyeni szitkségleteiknek
megfeleld mas szocidlis ellitas igénybevételét.

Nyijtott szolgdltatasclemek:

- éjszakai pihenés,

- személyi tisztalkodas

- személyi tisztdlkodashoz szitkséges eszkizok

- sziikség eseién mosas,

- mosashoz szitkséges eszkozok biztositasa

- ételmelegités, étkezésre szolgalo helyiség,

- lehetdség szerinti egyszeri étkezés (tea, zsiroskenyér),

- elstsegélyhez sziikséges feiszerelés,

- orvosi lgyelet elérhetdsége.

Idések Bentlakiasos Otthona:

Tirgyi feltételei: .

Az Idések Bentlakasos Otthona Nyirbator koézpontjaban, a Reformdtus Altaldnos Iskola
kozvetlen szomszédsdgaban kindl bardisagos, csaladias hangulati elhelyezést. Az Otthon
lakéinak elhelyezése két szinten, 3 dgyas dsszkomfortos szobakban torténik. Mindegyik szoba
akadalymentesitett, a lakék egészségi dllapotatdl figgden kérhazi dgyakkal vagy heverdkkel
berendezett. A szobdkhoz mosdé és beépitett szekrény, el6tér, zuhanyzo, WC tartozik. A
berendezést az intézmény biztositia, de egyéni igényeknek megfelelden kisméretii kiegészitd
butorok elhelyezésére is Ichetéséget biztositunk. Az intézményben ebédls, tilalokonyha,
mozgdssérilt vizesblokk, névérszoba, orvosi szoba, mosoda, 3 db iroda, foglalkoziatd, tarsalgo,
tornaterem és személyzeti ltozok taldlhatok még. Az épilethez tartozd terasz, zdldterilel
lehetdséget  biztosit a  szabadidd  eltoliésére, pihenésre. Az intézmény  terillete
akadalymentesitett, A kapuk elekironikusan tiv vezéreltek, a szintek kozott lift segiti a
kozlekedést. A jelenleg folyd energetikai feldjitast kévetden az eddigieknél is magasabb
szinvonalu ellatist tudunk biztositani az elldtottjainknak.

Feladatai:

Az gnkormanyzat, mint feantarté az idésosthont a Nyirbator Véros Szocidlis Szolgalata altal
miikédteti 2021, 4prilis 1-161. Az mtézmény dvételét kivetden révid iddn beliil megkezdddott
az inézmény felijitdsa ds 1j eszkozok beszerzésére kerillt sor. Jelenleg az épalet
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ideje: héuBtdl — péntekig 63 17%,
Csalid - & gyermekjoléti szolgdlat

A gyermekjolél szolgaltatas ofyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocidlis
szolgaliatas, amely a szocialis munka modszereinek ¢s eszkozeinek felhasznatasdval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban tériénd nevelkedésének eldsegitésétl, a
gyermek veszélyezietettségének megelozisét, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek tests, lelki egészségének, csalddban rorténd
neveiésének eldsegitése érdekében

- agyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd timogatasokrol valé tijékoztatas,
a tamogatdsokhoz vald hozzajulds segitése,

- 2 csalddtervezésy, a pszichologial, a nevelési, az egészséglgyi, a mentalhigiéngs és a
kiros szenvedélyek megeldzését célzd tandesadas vagy az ezekhez valo hozzdjutds
megszervezese,

- avilsaghelyzetben 1évd varandds anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal valé cllitasa,
valamint szocidlis szolgdltatésokhoz és gyermekjéléii alapeliatisokhoz, kiléndsen a
csalddok dtmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatishoz torénd hozzdjutasanak
SZETVEZEse,

«  aszabadidds programok szervezése,

- ahivatalos dgyek intézésének segitdse.

A gyermekjélét szolgaliatas feladata a gyermek veszélyeztetctiségénck megeldzése érdekében
« g veszélyeztetettséget Sszletd €s jelzd rendszer mitkddtetése, & nem dllami szervek,
valamirt maganszemélyek részvételének eldsegitése a megelézd rendszerben,
- aveszélyezielettséget elidéxd okok feltdrasa ¢s czck megoldasara javaslat készitése,
- aza) pontban, valammt a 7. § (1} bekezdésében meghatarozolt személyekkel dés
intézményckkel valo egyiittmiikodés megszervezése, tevékenységik asszehangolasa,
- tajékoztatds az egészségiigyi intézménycknél mikadsd inkubatorokbot, illetve abba a
gyermek orokbefogadashoz valé hozzgjarulas szandékaval torténd elhelyezésének
Iehetdséadrol,
A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetetiségének megeldzése érdekében iskolal
szacialis munkat biztosithat,
A gyermekjoldii szolgaltatas feladata a kialakult veszélyerztetettsda megszintetése érdekében
- a gyermekkel és csatddjaval végzett szocialis munkdval (a tovabbiakban: szocialis
segitdmunka) eldsegiten: a gyermek problémainak rendezését, a csatadban jelentkezd
mitkddési zavarok ellensulyozisat,
- a csalddi konfliktusek  megolddsdnak  elosegitése, kilondsen a  valis, a
gyermekelhelyezés és a kapesolatiartas esetében,
kezdeményez
- egyéb gyermekjolén alapellatasok igénybeveételét,
- szocidlis alapszoigaltatisok igénybevételdt,
- epészségigyi ellitasok igénvbevételét,
- pedagagiai szakszolgdlatok igénybevitelét
A szolgiltatas keretében biztositani kell:
- szocidhs, életvezetési ¢és mentalhigiénés tandcsadast,
- az anyagi nchézségekkel kuzdOk szdmara a pénzbel:, természetheni ellalasokhoz.
tovabba a szocidlis szolgaitatisokhoz valé hozzdjulas megszervezdsit,

)
[N

- a szocidlis segitdmunkat, igy a csalddban jelentkezd mikddési zavarok, illetve
konfiiktusok megolddsanak cldsegitését,

- a kozosséglejleszté  programok  szervezésct, valamint egyém €5 csoportos
készségtejlesztést,

- a tartds muskanélkilick, a fiatal munkanélkiiliek, az adossidgterhekkel és lakhatas
problémikkal kiuzddk, a fogyattkossdggal ¢élék, a  kronkus Dbetegek, a
szenvedélybetegek, & pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kizdok, illetve
cgyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadds nydjtasat,

- akriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben 66 csaladokat segitd szolgaliatasokat,

- a szocidl- ¢s nyugdijpolitikaért felelds miniszter dltal kijelslt telepilésen es fovirosi
keridetben mikedd csaladsegitést ellatd szolgaliaténak a menedékjogrol szélo
torvényben meghatdrozott integricios szerzodeésbe foglalt tarsadaimi beilleszkedés
closegitését.

Csaldd — és Gyermekjoléti Kozpont
Csaléd- ¢s gyermekjoléti kozpontnak (a tovabbiakban: gyermekjoléti kozpont) az a
Jjérasszékhely  telepilésen mikodd gyermekiolétt  szojgdlat mindsti, amely ondllé
intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbél ndlfé intdzményegysigkent
mitkodik.
A csaléd ¢és gyermekjolét kozpont a szolgilal feladatain tal biztositja a gyermek csaladban
nevelkedésének eidsegitése, a gyermek veszélycztetetlségének megeldzdse érdekében a
gyermek igényeinek ¢s szikségleteinek megfeleld omdllo egyém ¢s csoportos specidls
szolgattatasokat, programokat nyqjt, amelynek keretében biztosit

« uteai és - ha a helyi viszonyok azt indokoljik - lakéielept szocialis munkat,

- kapeselattaridsi Ogyeletet, ennek keretében kizzveritdi eljarast, ide nem ertve a 62/E §

ésa 132, § (6) bekezdése szerinti kozvetitde eljarast,

- haa helyi viszonyok azt indokoljdk - korhazi szecialis munkat,

- gyermekvédelm jelzdrendszeri készenléti szolgdlatot,

- jogl tajékoztalasnyijtast és pszichologial landcsadast,

- csaladkonzultaciot, esalddierapiat, csaladi doniéshozo konferenciat

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagl intézkedésekhez kapesolods, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében

- kezdeményezi a gyermek védelembevételét vagy silyosabb foka veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyh elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mérickének  megfelelden a  gyermek
védelembevételére, illetve a csalads potlék természetben formaban torténd nyupdsara,
a gyermek tankitelezetisége teljesitésének eldmozditdsara, a gyermek csaladjabol
wriénd kiemetésére, a leendé gondozisi helyére vagy annak megvalioztatasara,
valamint a gyermek megel6zd partfogdsanak melldzésére, efrendelésére, fennlartasara
&5 megszinietésdre,

- cgyiltmikodik a partfogo felugyeldi szolgalattal és a megeldzo partfogo feligyeldvel a
blnismétigs megelézése érdekdben, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megeldzd
partlogasat,

- a csaladjabal kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szociglis segitdmunkat
koordingl és végez - az otthont nyiyto ellatdst, illetve a tercleti gyermekvédelm
szakszolgaltatist vépzd ntézménnyel egyattmitkddve - a csaldd gyermeknevelést
konilményeinck megteremtéséhez, javitisihoz, a szild és a gyermek kozotli kapesolat
helyredllitasihoz,
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+  tanacsol adunk gondozisi, nevelési kérdésekben

+ taptalasi tandesot adunk, ellendrizzik ¢s regisztraljuk a gyermekek testi-lelki-szellemi
fejlodését

» clvégezzik az alap sziirbvizsgalatokat, slaluszvizsgalatokat végezink (1.2,3,4,6.9,15,18
hénapos, 1,2,3,4,5,6,7 éves korban, iskoldban 2.4.6.8.10.12. osztélyokban)

= akiszirt eseteket megbeszéljiik az illetékes szakemberrel

+ kapcsolattarias a csaladdal és a szakemberekkel

= ahigiénés viszonyokat figyelemmel kisérjuk

+  ajelzbrendszer tagjaként szikség esetén problémajelzs lapot irunk a veszétyhelyzetben
lévd varandésokrdl, 0-7 éves kor( kiskorh gyermekekrdl a gyermekjoléti szolgdlat,
gyamhivatal, haziorvosok felé

Anyatejeyiijté Allomss

Az Anyatejgyijié Allomis kettds céilal joit létre.

Egyrészl feladata dsszegyiijteni az anyatejet azon édesanyaktol, akiknek a sajat gyermekik
szoptatdsan 10l tobbletként termelddé anyateje is van, masrészt az anyatejadd édesanydk
segilségével anyateijel elidtni azokat a beteg, koraszulott és kis s(lyn diszilétteket, akiket
édesanyjuk anyatejjel taplalni nem tud.

A megyében egyedill Nyirbator varosban mikadik anyatejgytjlés.

5. A szocialis szolgaltatas fejlesztésének, miikodtetésének alapelvei
Szocidlpolitikai alapelvek:

+ A szociilis bizlonsag megteremtése ¢s fenntarlisa énkermanyzati felelosség.

= Nyitott szocidlpolitika — melynek szerepldi a szolgaltatasokat biztosité és koordinalo
énkormdnyzat, az dnkorményzati intézményck, a non-profif, egyhazi és piaci
szervezetek,

»  Azegyén és csalddok védelme a helyi tdrsadalom zavartalan egyittélése drdekében,

A srociilis szolgiltatisok megszervezésekor érvényesiild értékek:

*  Valos sziikségletekre épald, egyénre szolo szolgaltatdsok.
« Tarsadalmi integracié erositése.

v Szekiorsemlegesség biztositdsa.

*  Innovativitds.

*  Minéség a szolgaltatasokban.

*  [Hatékonysag.

Fejlesztési irinyok é&s eélkititzések a szociilis elldtisban:

1.}- A szocialis szolgaltatasok széleskor( elérhetbségének biztositasa.
- Az alapellatasok valamennyi forméjanak kiépitése, a meglévik crositése,
- Eliérd személyes szitkségletekre rugalmasan reagdld ellatdrendszere mitkddtetése.
- Az egyes eltatasi formak kozoti megfeletd atjarhatosagot és hatékony miikodtetést
biztositd célszerti integralt szervezeti forma kialakitasa,
- Térségi szerepvillalds fojleszidse a lchetséges ellatdsok esctében.

2.)- A meglévé szocialis intézményrendszer targyi ¢s személyi felidteleinek javitdsa
(&piteti adottsagok, képzés, tovabbképzés).

3.3~ Palyazati lehetoségek kiakndzasa.

4.y - Szolgaltatisok mindségének megtartdsa.

3.) - Hatékonyabb egytttmikédés a szocialis szolgdltatdsokat befolydsolo mas
ellatérendszerekkel. (Igy: egészségigy, oktatds, foglalkoziatds.)
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A Roma Kézosségi Hiazban szikséges egy roma csaladgondozd alkalmazasa — sziikség szerint
képzéssel -, meliye! o roma kézosség tagjainak megfelelé gondozasa biztosithatd.

Fogyatékos elldtas fejleszicse
A fogyatékosok nappali clldtisat a varos az Egyenlé Esélyért Egyestlette] kotott
feladatatvillalasi szerzddésben rogzitettek szerint biztositia. Az ellatds fejlesztése érdekében
szitkséges az emyesiilette]l kozds péalydzatok benyuljtasa, az cgyesilet onkormdnyzati
programokba vald bevonasdra.

Napnali ellitas fejlesziése:
Az idések és a pszichiatriai betegek nappali ellitasa onkormanyzati kételezo alapfeladat, ez
jelenleg jol miikodik. A kél csoport kozts programjai jo hatassal vannak az azokban
részivevikre. Igény szerint az elldtottak 1étszamanak emelése szikséges, valamint a kézos
programok szdmanak novelése,

Az igényfelméréat kovetden beinditasra kerilt a pszichidtriai betegek kozosségi alapeilatasa is,
mely az eddigi tapasztalatok alapjan megfelelben, az ellitottak megelégedésére miikodik.

Fejlesztésck a gvermekjsléti ellatasban:
A Csaladsegitd és Gyermekjdléti Kozpont jarasi feladatokat 14t el, sziikséges az egész jardsra
vonatkoz6 komplex fejlesziési program kidolgozésa, a hianyzé szolgaltaldsok, szakemberek
{fejlesztd pedagdeus, gyogytesineveld, szocidlis, iskolai mentorok) biztositisa érdekében.
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7. A szocislis és gyermekjoléti ellitasok személyi és tdargyi
feltételeinek fejlesztése
7.1. Személyi feltételek fejlesztése

A szolgaltatasok terén biztositani kell a szakmai jogszabdlyok dltal meghatirozolt, legalabb
minimélis szamu és szakképzettséggel rendelkezd szakdolgozoi létszdmot.

A megfelels szervezeti struktira kialakitdsaval - azonos telephelyen, egymésra épild ellatasi
formaknal - hatékonyabb munkaszervezés valdsithatd meg.

A szakmai munka hatékonysaga érdekében:

- szikséges a szakdolgozok folyamatos képzése, a szakmai ismeretik folyamatos
bévitése a személyiségfejlesztés és a szervezetfejlesztds teriletein is, szupervizié a
kiégés ellen.

- Azegy telephelyen mikads, egymasra ép0ls, vagy azonos célesoport ellitdsdt biztosite
szolgaltatisokat végzék egy szakmacsoportot alkossanak, melyben azonos vagy osziott
munkakérben szervezheibk a munkafolyamatok, igy kikGszibolhetsk a parhuzamos
munkafolyamatok, a hasonld tevékenységek egy kézben maradnak

- Aszolgiltatas minésége érdekében ki kell dolgozni a szakdoigozok anyagi érdekeltségi
rendszerét.

- A kilonbozd munkafolyamatokat végzéd szakemberek osszekapesoldsa szakmakozi
egyeztetések szervezésével.

7.2. Targyi feltételek fejlesztése

A személyi feltételeken tal a targyi feltételek is hozzdjarulnak a nydjtott szolgdltatds sikeréhez.,
A meglévo épileti adottsagokat tekintve:

-~ A Szocialis Szolgalat /Var it 1./ egy régi éplletben, egy épitkezést korfdlozo miiemleki
kornyezetben helyezkedik el, Palyazati forrasbol jelenleg folyik az épilet kiilsd-beist
felujitisa.

- Az Ejjeli menedekhelyen - Boeskai Gt 4, — szikség esetén bdviteni kell a fér6helycket.

A tervezett szolgaltatasfejlesztések esetében;
«  az intézmény bovitése 1 dgyas szobak kialakitasaval,
- idés lakdpark kialakitdsa

7.3. Szervezeti struktira fejlesziése

Az 1j szervezeti strukitra kialakitdsdban alapveté szempont:
- atorvényben meghatdrozott szolgéltatasok fajtai és szdma,
- a szakmailag egymasra épilld, vagy egymashoz kapcsolhato szolgdltatasok, egy
tefephelyen 1orénd mitkédietése a gazdasagossag ¢és hatékonység érdekében,
- azegyhazi és a civil szféra, valamint més szakmak bevonasa.
- az Iddsek Bentlakasos Oithona szakmai [étszdmanak megorzése, indokelt esctben
bovitése
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