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1. Altalanos adatok

A szolgaltaté neve: Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhéaz
A szolgaltaté székhelye: 4300 Nyirbator, Jozsef Attila utca 25.
Tipus szerinti besorolasa: a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torvény 15. § (2) bekezdése szerinti személyes gondoskodas keretébe tartozo
gyermekjoléti alapellatas, Biztos Kezdet Gyerekhaz
A feladat ellatasahoz kapcsolod6o kormanyzati funkcio: 104044
A szolgaltatas megkezdésének idopontja: 2023. marcius 1.
Elérhetéségek:
- Telefonszam: 06/70-522-6017

- E-mail cim: settlementhaz@nyirbator.hu

A fenntarté neve: Nyirbator Varos Onkorményzata

A fenntarté cime: 4300 Nyirbator, Szabadsag tér 7.

A fenntarté torzskonyvi nyilvantartasi szama: 732861
A fenntarté adészama: 15731869-2-15

II. Az ellatand6 célcsoport és az ellatando teriilet jellemzdi

Elsddleges célcsoport: A telepiilés hatranyos helyzetli csaladjaiban €16 0-3 éves csecsemok ¢€s
kisgyermekek, elsdsorban a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo, illetve a
telepiilés  szegregalt vagy szegregacioval veszélyeztetett teriiletnek nyilvanitott
lakokdrnyezetében €16 gyermekek, valamint az 6ket neveld sziilok, csaladok.

Masodlagos célcsoport: A gyerekek, illetve a sziilok sziikebb és tdgabb tarsadalmi kornyezete.
Az elsddleges célcsoport hatranyos helyzetének csokkentése érdekében tenni tudo
dontéshozok, szakemberek.

Nyirbator varos bemutatasa

Nyirbator tobb mint 7 évszdzados torténelmének legfényesebb iddszaka a Gut-Keled
nemzetséghez tartoz6 Bathori csaladhoz kothetd. A telepiilést 1329-ben pallosjoggal és teljes
varosi kivaltsaggal ruhdzta fel a kirdly. A XIV-XV. szdzadban Bator mar jelentds iparral és
kereskedelemmel rendelkezd mezdvarossa fejlodott. A XV. szdzad végén és a XVI. szazad
elején ¢épiil az a két késd gotikus templom és kolostor, amely miiemléki egylittes ma is
meghatarozza a varos arculatat. Nyirbatort a Bathori csaldd egészen1613-ig birtokolta, Bathori
Gabor erdélyi fejedelem halalaig, amely birtokigazgatasi kozpontja és egyben temetkezési
helye lett. Ezutan a varos torténelmét egymast valtdé fejedelmek-Bathoriak, Bethlenek,
Rékocziak és Karolyiak irtak.

A XVII-XVIII. szdzadban mind a varmegye, mind a kdzponti hatalom tobbszor tett kisérletet
arra, hogy a varos kivaltsagait megnyirbélja. 1736-ban elvesziti a pallosjogat, majd az 1872-es
kozigazgatasi atszervezéskor a varosi rangjatol is megfosztottak.

A telepiilés XX. szdzadi torténetét a vezetOinek és lakoinak kitarté és szivos munkdja
jellemezte, aminek kovetkeztében ismét megindult a fellendiilés. A XX. végén jelentds
iparfejlesztés ment végbe €és a mezdgazdasag tobbszori atalakitasa teljesen atstrukturalta a



hagyomanyos batori tarsadalmat. Nyirbator a Nyirség egyik kereskedelmi, kulturalis
kozpontjava lett, majd jarasi székhellyé ndtte ki magat. 1973. aprilis 29-én ismét varosi rangot
kapott. Ezzel 0j szakasz kezdddott a telepiilés életében. Erdsodott Nyirbator igazgatasi,
gazdasagi, oktatasi és kulturalis vonzasa a térségben. A nagyiizemi mezdgazdasag, a kiilonb6zo
ipari ktsz-ek, a letelepiilt gyaregységek uj munkalehetoségeket teremtettek, amelyek a népesség
novekedésével jartak. Uj varosrészek néttek ki, ovodak, iskolak, egészségiigyi intézmények
épiiltek, megélénkiilt a kulturalis élet. Az 1990-es szabad valasztasokat kovetOen, az
onkormanyzati rendszer kiépitésével, majd az unios csatlakozéssal, jabb nagy valtozasok
kovetkeztek. A palyazati lehetoségekkel ¢élve ¢és az Ipari park megnyitdsaval, majd
benépesitésével Nyirbator gazdasaga gyors fejlodésnek indult és mara meghatarozé gazdasagi
szerepldje lett a megyének. 2013-t6l ismét jarasi székhely lett, melynek teriilete 695,94 km?,
népessége 43 557 16, népsiiriisége pedig 63 f6/km? volt abban az évben. Jarasi székhelyként (3
varos ¢és 17 kozség tartozik hozzd), és Orszaggyllési Valasztokeriileti Kozpontként (33
telepiilésre, koztiik 6 varosra kiterjedden), valamint gazdasagi és munkaerd-piaci kozpontként
kiterjedt vonzaskorzettel rendelkezik, regiondlis szerepkore meghataroz6. A varos egyes
funkcioinak kdszonhetden sajat népességénél 1ényegesen nagyobb lakossagot lat el. Mint jarasi
centrum erds kozigazgatasi, egészségiigyi, oktatasi, szocialis és foglalkoztatasi funkcidkkal bir.
Kulturdlis és turisztikai értékei alapjan kiegészitd, komplementer szerepet tolt be Debrecen és
Nyiregyhaza kornyezetében. Evszazados milemlékei ma is a varos meghatarozo értékei, a jelen
¢s a jovo kulturalis, turisztikai életének szinterei. Nyirbator legjelentdsebb rendezvényei tobb
évtizedes multra tekintenek vissza.

Nyirbator Magyarorszag Eszak-keleti sarkaban fekszik, a roman, az ukran és a szlovak hatér
kozelében. A fovarostol 257 km, a varmegyeszékhely Nyiregyhazatdél 37 km a tavolsag.
Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegye térszerkezetében a Nyiregyhazatol, a {6 kozlekedési
utvonalaktol, illetve a hataratkeldhelyektdl valo tavolsag az egyik legfontosabb, a térszerkezetet
és a funkciok térbeli eloszlasat alakitod tényezd.

Nyirbator a térségi jelentdségli, 69,3 km hosszu, az orszagos torzshaldzati palyak részét képezd
110-es szdmu, Debrecen (Apafa) — Matészalka vasutvonalon fekszik, amely Hajd(-Bihar,
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben délnyugat-északkeleti irdnyban haladva tarja fel a
telepiiléseket. A vasttallomashoz csatlakozik a 113-as szdmu, Nyiregyhdza — Nagykallo —
Nyirbator/Matészalka — Fehérgyarmat — Zajta 80,4 km hosszii vasttvonal is, amely
Nyiregyhéazatol indulva keleti, északkeleti irdnyban tarja fel a megyét, kapcsolatot biztositva a
varmegyeszékhellyel.

A vérost érintd helykdzi autobusz szolgaltatast tilnyomo tobbségben a Szabolcs Volan Zrt. latja
el. Nyirbator kdzpontja, az Ipari Park, a kozszolgaltatasi intézmények, a vastutallomas és a fiirdd
is kozvetleniil megkozelithetd a kornyezo kisebb telepiilésekrol.

A varos a varmegye teljes kozépso részérdl kozvetlen jarattal elérhetd. A varmegyeszékhely
Nyiregyhdza felé napi 43 indulo jarattal (menetidd 01:7-01:30 k6zo6tt), a regiondlis kozpont
Debrecen felé napi 4 kozvetlen jarattal (menetid6é 01:08—01:34 k6zott) rendelkezik.

A demografiai viszonyokat vizsgalva elmondhatd, hogy Nyirbator népességfejlddése az utobbi
években csokkend tendencidt mutat. A szelektiv migracidé elsdsorban a fiatal, képzettebb
munkavallaloi kora rétegekben jellemzd.


http://www.wikiwand.com/hu/K%C3%B6zs%C3%A9g

A lakossagszam valtozasat az alabbi tablazat szemlélteti:

Evszam Allandé lakossagszam
2023 11793
2024 11 564
2025 11 648

Nyirbator Varos Onkormanyzata fontos feladatanak tiizte ki a varos népességének ndvelését, a
varos irant érdeklédok, letelepedni szandékozok komplex tdjékoztatasat, segitését. Ennek
érdekében inditotta el, 2022. majusaban a Legyél Te is NYIRBATORI elnevezésii programot,
melynek hosszll tavi célja a lakossagszam novekedése. A program sikeressége érdekében
megszolitottuk a varosunkban miikodd nagycégeket - Coloplast, Serioplast, Unilever, Diehl,
MSK, Rosenberger, Farmol, Tranzit-Ker, Bator-Trade - melyek nyilatkoztak tamogato
szandékukrol. A 2025. évi lakossagszam novekedése a program pozitiv hatasat tiikrozi.

A 0-3 éves koruak szamanak alakulasa 2023. és 2025. kozott:

Evszam 0-3 éves koruak szama
2023 477
2024 489
2025 485

A 0-3 éves koru gyermekek szdma — mint célcsoport — az elmult években jelentds valtozast nem
mutat.

A nyilvantartott allaskeresdk 67,4 %-a (forras: KSH TeIR 2024-es adata) 8 altalanos vagy 8
altalanosnal alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezik. Az ,,alacsony” iskolai végzettség
miatt a sziilok a gyermeknevelés teriiletén sem rendelkeznek megfeleld készségekkel,
képességekkel, amely jelentdsen meghatdrozza a gyermekek késébbi fejlodését. Az édesanyak
készségeinek fejlesztése érdekében rendkiviil fontos a Gyerekhaz miikodése.

A telepiilésen az alacsony iskolai végzettség mellett jellemzd a csaladok rendkiviil rossz
jovedelmi helyzete, amelyet jol tiikroz a hatranyos helyzetd, illetve a halmozottan hatranyos
helyzettl, illetve a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek szama és

aranya:
Rendszeres
G)iern}ekek Hitranyos helyzetii ’ H'almozottan ) gyermekv,édelmi
Ev l"etszama gyermekek szima hatranyos hely,zetu , kedtfefmenyben
osszssen (£5) gyermekejk szama részesiilo fgyermekek
(f6) (f6) szama
(f6)
0-18 éves | 0-3 ¢éves | 0-18 éves | 0-3 éves | 0-18 éves | 0-3 éves
korosztaly | korosztaly | korosztaly | korosztaly | korosztaly | korosztaly
2023 2431 44 7 460 72 570 95
2024 2386 49 9 413 69 529 87
2025 2339 48 9 406 63 466 76




A 0-3 éves koru gyermeket neveld hatranyos helyzetii csaladok jellemzoi, legf6képpen a
szegregatum teriiletén:
* alacsony iskolazottsag,
* rossz lakhatasi koriilmények,
+ mélyszegénység, ebbdl kifolyolag az alapvetd sziikségletek kielégitésének hianya
(egyoldalu taplalkozas),
* nagy létszamu csaladok (ezen beliil magas az 6tnél tobb kiskorut neveld csaladok
széama),
+ amegfeleld lakokornyezet iranti igény hianya,
+ alapvetd higiénés viszonyok hidnya (mind a sziil6k, mind a gyermekek esetében),
* magas a fiatalkoru varandésok szama,
» szenvedélybetegségek (alkohol, drog, jatékfliggdség) jelenléte.

A varos koznevelési intézményellatottsaga megfeleld.

A telepiilésen 5 altalanos iskola mitkodik:

e Bathory Istvan Katolikus Ovoda, Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola és Gimnazium;

o Nyirbatori Eltes Matyas Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola,
Kollégium, Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézménys;

e Bathori Anna Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda;

o Nyirbatori Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti
Iskola;

e LEONARDO MEDEIA AKADEMIA Gimnizium, Szakgimnazium és Altalanos
Iskola Nyirbatori Tagintézménye.

A varos két kozépiskoldja:
e Bathory Istvan Katolikus Ovoda, Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola és Gimnazium;
e Matészalkai Szakképzési Centrum Bethlen Gabor Technikum, Szakképzd Iskola és
Kollégium;

A telepiilésen négy ovoda miikddik, ebbdl harom az iskoldk mellett, a negyedik az
onkormanyzat fenntartasaban miikddik, két tagintézménnyel:
e Bathory Istvan Katolikus Ovoda, Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola és Gimnazium;
e Nyirbatori Eltes Matyas Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola,
Kollégium, Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézménys;
e Bathori Anna Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda;
o Nyirbatori Kerekerdé Ovoda, illetve annak tagintézményeiként miikodd Nyitnikék
Ovoda és a Szazszorszép Ovoda.

A véros bolcsddei ellatottsaga is megfelelonek mondhatd. Az 6nkormanyzat fenntartdsaban
miikddd, a Nyirbatori Varosi Szocidlis Szolgalat telephelyeként funkciondld 48 férdhelyes
Napsugar Bolcs6de mellett van egyhazi fenntartasu bolcsdde, a Nyiregyhazi Egyhdzmegye
Egyesitett Bolcsddék tagintézménye, a Nyirbatori Gordgkatolikus Bolcsdde, mely szintén 48
gyereket tud fogadni. Ezen kiviil két, egyesiileti fenntartasu csaladi bolcsdde is mikodik a



varosban, az egyik a 12 féréhelyes Mini-Mandfalva Csaladi Bolcsdde, amely 15 éve miikodik
2 csoporttal. A masik pedig a Csepereddk Bolcsddéje, amely 8 féréhelyen varja a gyerekeket.

Szegregatumok Nyirbatorban:

A képviselo-testiilet elfogadta a Nyirbator varos Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégia
modositas -,, /TS modositas 2025. - partnerségi szabalyozas lezarasarol szolo 24/2026. (11.
18.) hatarozatat. Jelenleg a 2011-es népszamlalasi adatok allnak rendelkezésre, igy a 2015-
ben elfogadott ITS-ben szerepld lehatarolas érvényes.

A térkép sotétzold szinnel, valamint szammal jeloli a szegregatumokat, mig a vilagoszold
szinnel jelolt teriileteket szegregacios folyamatok veszélyeztetik.

A szegregatumok és a szegregacidval veszélyeztetett teriiletek lehatarolasat a 314/2012. (XI.
8.) Korm. rendelet 10. mellékletében meghatarozott mddszertan szerint a KSH végezte el a
2011. évi népszamlalasi adatok alapjan, az un. szegregaciés mutatd kiszamitasaval.
Jaradsszékhely esetében azok a legalabb 50 lakossal rendelkezd teriiletek nyilvanulnak
szegregatumnak, ahol a legfeljebb 4ltalanos iskolai végzettséggel rendelkezdk és rendszeres
munkajovedelemmel nem rendelkezdk aranya az aktiv kortiakon beliil eléri, illetve meghaladja
a 35 %-ot, mig a szegregacioval veszélyeztetett teriiletek esetén az érték 30 % és 35 % kozé
esik.



A szegregatumban ¢l0, kisgyermekes csalddok azok, akik a legkisebb aranyban veszik igénybe
a bolcsédei ellatast. Ezt is figyelembe véve dontétt gy Nyirbator Varos Onkorményzata, hogy
a TOP-PLUSZ-3.1.2-21-2022-00002 szamu, Szocialis Céli Varosrehabilitacio cima
projektben a valasztott tevékenység keretein beliill gyerekhdzat kivan milkddtetni a 4300
Nyirbator, Jozsef Attila u. 25. sz. alatti ingatlanban, mely a szegregatum teriiletén talalhatd. A
Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz 2023. marcius 1-jét6] kezdte meg miikddését.

I11. A szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz elsddleges célja a szociokulturalis hatranyokkal
kiizdo, els6sorban a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, illetéleg hatranyos
helyzetii, vagy halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek egészséges fejlodésének biztositasat
tdmogato, fejlddési lemaradasat kompenzalo, a sziildi kompetencidkat erdsitd, a szild és
kiilondsen az dvodaskort még el nem ért gyermek szamdéra egyiittesen biztositott tarsadalmi
felzarkdzast segitd prevencios szolgaltatas biztositasa a gyermek és csalad sikeres tarsadalmi
integracidja érdekében. Cél a rossz szocidlis koriilmények kozott érkezd édesanya és gyermeke,
gyermekei megsegitése, életiik, jovojiik pozitiv irdnyba torténd befolydsolasa. Elsésorban a 3
¢év alatti, koznevelési intézménybe (6vodaba), illetve gyermekek napkodzbeni ellatasat biztositd
intézménybe (bdlcsddébe) nem jard gyerekek és sziileik kerlilnek bevonasra, akik a
szegregatum teriiletén élnek.

A legjobb esély biztositdsa a készségek, képességek kibontakozdsdhoz a lehetd legkorabbi
¢letkorban azon gyerekek szdmara, akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilnek, hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetiiek, illetve a legnagyobb
szegénységben élnek. A tankoteles korba éré gyermekek elérjék a velesziiletett képességeik
optimumat. A prevencio érdekében a korai célzott képességfejlesztés, a hatranyos helyzetbol
fakado lemaradas elkeriilése, a hatranyok mérséklése, a kirekesztddés megeldzése a cél. Az
Osszes fejlodeési teriilet - mozgas, értelem, érzelem, nyelv és kommunikécio, észlelés -
fejlesztése. A sziilok egyiittmiikddésének megnyerése, tdmogatdsa sajat erdforrasaik
felismerése, mobilizalasa; sziil6i szerepiikben valdo megerdsitése, munkaerd-piaci részvételiik
segitése, a hidnyz6 kompetencidk és ismeretek megszerzésének eldsegitése. Kozosségi
programok generalasa. Helyi szinten a 0-3 éves gyermekekkel foglalkoz6 szakemberek
egylttmiikodésének eldsegitése €s megvalositasa. A szolgéltatasokhoz valdé hozzaférés
biztositasa a képességfejlesztés, illetve a korai felismerés €s megeldzés.

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz feladata, hogy segitse a raszoruld csaladokat, és
lehetdséget biztositson arra, hogy a legnagyobb szegénységben €16 gyerekek is a legkorabbi
¢letkorban megkapjak a kelld segitséget ahhoz, hogy képesek legyenek megalapozni késdbbi
palyafutasukat. A hatranyos helyzetii, tobb gyermekes csaladok esetén mindennapos problémat
jelent a megélhetés, mivel a legtobb esetben a gyermekek utan jaro ellatasok képezik a csalad
jovedelmét, ezt csupan alkalmi munkéabdl és kozfoglalkoztatasbol szarmazo jovedelemmel
tudjak kiegésziteni. A varos szegregatumaiban ¢él0 a gyermekek tobbsége ingerszegény
kdrnyezetben €1, a szegregatum lakossagara jellemzd az alacsony iskolai végzettség.

Ennek lekiizdése érdekében a Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz az alabbi konkrét
feladatokat kivanja megvaldsitani:



Gyerekek képességeinek kibontakoztatasa, a gyerekekkel vald rendszeres foglalkozas
lehetdségének biztositasa a sziil bevonasaval, melyek az alabbi csatornakon valosulnak
meg:
- A gyermek képességeinek kibontakoztatasa érdekében rendszeres jatékos
foglalkozasok biztositasa.
- A sziild-gyermek kapcsolat erdsitése a sziild bevonédsaval a gyermekjaték
tevékenységébe.
- A szil6 batoritdsa sajat és a gyermeke jovOképének valtoztatasaval
kapcsolatban.
A gyerekek fejlodésének nyomon kovetése és fejlodéstik (allapotuk) felmérése,
fejlédési zavar, elmaradas esetén megfeleld fejlesztd szakemberhez torténd eljuttatasa,
¢s a kezelés nyomon kovetése. A fejlodés elmaraddsanak gyanudja esetén a megfeleld
szakemberhez ¢és sziikség esetén a kezeléshez valo hozzaférés biztositasa.
A sziildk szamdara személyiség- és kompetenciafejlesztést, a gyermekneveléshez, a
személyes higiéné biztositasahoz és a haztartasvezetéshez sziikséges ismeretek dtadasat
célzd, valamint egyéb preventiv célu programok szervezése.
A szolgaltatast igénybe vevo csaladok sziikségleteihez igazodo kdzdsségi rendezvények
szervezése évente legalabb 12 alkalommal.
A helyi védondvel vald egyiittmiikodés a gyerekek fejlodési elmaradéasainak, zavarainak
szlirése érdekében.
Védonodi ellatas, mas egészségligyi szolgaltatds, illetve szocidlis és gyermekjoléti
szolgaltatds igénybevételére vonatkozo javaslat megtétele.
Egészséges taplalkozasra 6sztonzes, informacid és mintanyu;jtas.
Rendszeres heti, havi, kibdvitett team megbeszélések lefolytatasa.
Sziilokkel vald egyiittmiikodés.
A sziilésre, illetve a gyermek fogadasara valod felkészités a sziilokkel vald spontan
beszélgetések  formdjaban, kozremilkodés a  veszélyeztetett  varanddssag
megeldzésében.
Egyéni €s csoportos beszélgetések a sziilokkel a gyermeknevelésrdl és gondozasrol, a
gyermekekkel felmeriild problémakrdl, a gyermek fejlddését veszélyeztetd barmilyen
kockazat (sziild, csalad, kornyezet) jelzése és visszajelzés kérése.
Legalabb havonta egy alkalommal csoportmegbeszélés szervezése a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, illetve sziikség esetén a gyermekvédelmi jelzérendszer mas
tagjainak részvételével.
A gyerek otthonanak felkeresése a gyerek és kornyezete megismerése érdekében.
A korszerli gyermeknevelési alapelvek folyamatos ¢és tudatos kozvetitése,
koézremiikddés a csaladtervezési ismeretek atadasaban.
A sziilok megerdsitése a felelds sziildi szerepeikben. A sziilok aktivizalasa, a sziilok
kozotti kapcsolatok erdsitése.
Helyi dontéshozok, fenntarto, a telepiilés lakossaganak folyamatos informalasa.
Kozosségi életben valo aktiv részvétel.
Szakemberekkel val6 egytittmiikodés, kapcsolattartas.
Kapcsolattartés biztositasa a sziilékkel, szakemberekkel.



e Dokumentacios rendszer vezetése, adatbazis létrehozasa.

e Egylittmikodés a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, illetve a csalad- és gyermekjoléti
kdzponttal.

e A gyermekvédelmi jelzérendszeri tagsagbodl eredd feladatok ellatasa.

e A szolgaltatast rendszeresen igénybe vevOk iigyében tartott esetmegbeszéléseken,
esetkonferencidkon vald részvétel a csalad- és gyermekjoléti szolgalat meghivasara.

e Egyeztetés folytatdsa adott gyermek ligyében a Biztos Kezdet Gyerekhaz szolgaltatasai
igénybevételének lehetdségérol.

e Tajékoztatds nyujtasa a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnak a Biztos Kezdet
Gyerekhaz miikodésének tapasztalatairdl, szolgaltatdsaiban ¢és az igénybevétel
modjaban bekodvetkezo valtozasokrol.

e Egylttmikodés a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag altal miikddtetett, a
Biztos Kezdet Gyerekhazak modszertani tAmogatasat biztositod tanacsadoi haldzattal.

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz egységes alapelvek szerint miikodik, de minden
esetben figyelembe veszi a helyi sziikségleteket, lehetdségeit, esetleges identitdshoz kothetd
igényeket, elvarasokat. A gyerekhazunkban végzett munka alapelve, hogy minden gyerek mas
tulajdonsagait nagyrészt addigi tapasztalatai alakitottdk. Teret adunk a gyerekek
kezdeményezésének, lehetdséget a tapasztalati tanuldsuknak. Odafigyeliink a tanulashoz
szlikséges optimalis feltételek kialakitasara. Biztositjuk a képességek kibontakozasat segitd
személyi €s targyi kdrnyezetet és a valasztas lehetdségét.

1. A program konkrét bemutatdsa, a 1étrejovo kapacitasok,

a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenység leirasa

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz kdzponti, jol megkozelithetd, csaladias, kozvetlen
hangulatot és célszerliséget biztositd épiiletben kertilt kialakitasra, amely korabban kdzosségi
hazként funkcionalt.
A szolgéltatas a telepiilésen €106, kisgyermeket neveld csaladok szdmara folyamatos és ingyenes
szolgaltatast biztosit havi atlagban legalabb napi négy oraban. A Gyerekhdz minden
munkanapon 9.30 és 13.30 ora kozott biztosit szolgaltatast, kivéve a sziineteltetés eseteit,
melyek a kovetkezok:

- ¢évente legfeljebb harom hét idétartam, melybdl legfeljebb két hét lehet egybefiiggd,

- amukodést ellehetetlenito vis maior eset elharitasanak idotartama,

- a foglalkoztatottak kiilonb6z0 képzéseken, tovabbképzéseken, szakmai miihelyeken

valo részvételének idotartama.

A szolgaltatasnyujtas szlinetelésérdl — a mitkodést ellehetetlenitd vis maior eset kivételével —a
sziinetelést megel6zden legalabb 10 nappal a fenntartdé Onkormanyzat a hirdetdtablan, a
szolgaltatasnyujtds helyén, az Onkormanyzat honlapjan és a szolgaltatd facebookjan
tajékoztatja a szolgaltatast igénybe vevoket és a helyi kozosséget.

A Gyerekhazban a szolgaltatast adott honapban atlagosan legaldbb 10 gyermeknek igénybe kell
vennie rendszeresen olyan telepiilésen, ahol kétezernél tobb allando lakos él. A varos
lakossadgszama meghaladja a kétezer fot, igy a 10 f6s indikatort kell teljesiteni.



A rendszeres szolgaltatast igénybe vevo 0-3 éves kort gyermekek legalabb felének rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermeknek kell lennie, vagy a telepiilésre
vonatkoz6 integralt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregalt vagy szegregacidval
veszélyeztetett teriiletnek nyilvanitott lakokornyezetben kell élnie.

A szolgaltatas rendszeres igénybe VCVO_]enek szamit az a gyermek aki sziilojével, csaladba

ltt: szild) vagy
negyedévente legfeljebb hat alkalommal az 6t kisér6 mas személlyel az adott hoénap
nyitvatartasi napjainak legalabb harmincot szazalékaban latogatja a Gyerekhazat. A gyermeket
sziiletésétol kezdve a kotelezd 6vodai nevelésének megkezdéséig, de legkésdbb az azt kovetd
¢v augusztus 31-¢ig lehet a Gyerekhdz rendszeres igénybe vevdjeként beszamitani, amelyben a
harmadik életévét betdlti.

A Gyerekhaz szolgaltatasainak megszervezése soran figyelembe veszi a Beliigyminisztérium
gondoskodaspolitikaért felelos allamtitkara és a tarsadalmi felzarkozasért felelds helyettes
allamtitkara altal jovahagyott, a Biztos Kezdet Gyerekhaz szolgéltatds miikodtetésére kiadott
szakmai ajanlast.

A gyermekek szamara rendszeres szakmai szolgaltatasként legalabb képesség-kibontakoztatd
foglalkozas, allapotfelmérés, fejlesztés és étkeztetés biztositasa

A Biztos Kezdet program alaptevékenysége a gyermekekkel valo rendszeres foglalkozas. Célja
a gyermek fejlettségéhez igazodo, fejloddését eldsegitdé emberi és targyi kdrnyezet folyamatos
biztositdsa, mely lehetdség szerint a sziild foglalkozasba vald bevondsaval torténik.

A rendszeres foglalkozasok céljukat harom csatornan valdsulnak meg:
o A gyermek képességeinek kibontakoztatasa.

e A sziilé-gyermek kapcsolat erdsitése a sziild bevonasaval a gyermek
jatéktevékenységébe.

e A sziil6 batoritdsa sajat €s a gyermeke jovoképének valtoztatasaval kapcsolatos
kérdésekben.

A gyermekek fejlddésének nyomon kovetése céljabol a Biztos Kezdet Gyerekhaz munkatarsai
félévente értékelik a gyermek fejlettségét. A vizsgalat eredményeit rogzitik és az eredményeket
a sziilokkel megbeszélik. Amennyiben a nyomon kdvetés eredménye aggodalomra ad okot,
felveszik a kapcsolatot a védondvel, a fejlesztd-, illetve a gydgypedagdgussal.

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz munkatarsai egyiittmiikdnek a teriiletileg illetékes
védondkkel annak érdekében, hogy a Gyerekhdzba bekeriilt gyermekek esetében megtdrténjen
- érvényes ¢és megbizhatd moddszerrel - a fejlddési zavarok és eltérések kisziirése, a
szlir6vizsgalat felvétele. A sziil6t tdjékoztatjak a sziirdvizsgalat mibenlétérdl, jellegérol. A
Gyerekhazba bekeriilt gyermekekrdl nyilvantartdst vezetnek, a szlirések ilitemezésében a
védondk munkdjat segitik. A védéndk tapasztalatait a Gyerekhaz sajat dokumentécios
rendszerében rogzitik. Sziikség esetén a Gyerekhdz munkatarsai javasolhatjék a sziilok részére
a védondi ellatas igénybevételét.



Az eltér6 fejlodésu gyerekek szamara szakemberhez vald hozzaférés, konzultacids lehetdség
biztositasa

Fontos a sziirdvizsgalat, illetve az allapotfelmérés eredményeként kiszlirt gyermekek
szakvizsgalatra vald eljuttatasa. A Gyerekhaz feladata a védondkkel egyiittmiikodve annak
biztositasa, hogy a gyermek problémajanak megfeleld szakvizsgalat megtorténjen és ennek
alapjan a gyermek szamara fejlesztési/terapias terv késziiljon. A Gyerekhaz munkatarsai a
vizsgalat eredményeit dokumentaljak, a kezelést nyomon kovetik és a javasolt
terapiat/fejlesztést beépitik a gyermek foglakozasi tervébe.

A Gyerekhaz listat készit a teriiletileg illetékes vizsgalo intézmény(ek) elérhetdségérol és azt a
dokumentécios rendszerben rogziti. Vizsgdld intézmény lehet barmely intézmény (korhaz,
nevelési tanacsado, korai fejlesztd, stb.), ahol a sziikséges vizsgalatot szakszerlien elvégezhetik.
Sziikség esetén a Gyerekhdz munkatédrsai javasolhatjak a sziilok részére mas egészségiigyi
szolgaltatas igénybevételét.

A sziulok a gvermekkel egyitt torténd részvételének biztositasa, valamint szamukra

személyiség- és kompetenciafejlesztést célzo, valamint egyéb preventiv célii programok
szervezése: egészséges életmddra nevelése, gazdalkodasi, haztartastani ismeretek nyujtasa

A Gyerekhdaz miikddése soran elsésorban a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek, csalddok bevonasara koncentrdl. A sziilékre irdnyuld szolgaltatasok soran olyan
partneri kapcsolat kialakitasa a cél, amely lehetdséget ad:
e asziilok nevelési kompetenciainak bovitésére, formalasara, valamint
e a felndttek egyéni jolétének, jovOképének pozitivabb iranyu befolydsoldsara (példaul:
kreativ szabadidds elfoglaltsagok lehetdségének teremtése, munkaképessé valdsban
vald segités, egészségneveléssel 0sszefliggd tevékenységek, hdztartasi, gazdalkodasi
ismeretek, valamint az dnkéntes feladatvallalas, feleldsségvallalas a gyerek, a csalad,
valamint a kérnyezetben 1évo kisebb €és nagyobb kozosség érdekében).

A Biztos Kezdet program sajatossaga, hogy a gyerek a sziildvel (sziilokkel, nagysziilovel) van
jelen, igy sajat élményli tapasztalatot szerezhet szamara ismeretlen teriileteken, vagy
helyzetekben a gyerekkel valo egylittlét, egyiitt jatszas, gondozaés, ,.tanulas”, tevékenykedés
soran.

A déleldtti vagy délutdni iddszakban a Gyerekhdz munkatarsai olyan tevékenységeket
szerveznek, melyek célja a sziild személyiségének, kompetencidinak bdvitése, fejlesztése,
formalasa. Ennek moddszerei lehetnek: beszélgetd kordk, egyszeri vagy sorozatként miikodo
csoportfoglalkozdsok, meghivott szakemberek 4ltal tartott ,el6addsok”, beszélgetések,
konzultaciok. Olyan tapasztalatszerzd, gyakorlatorientdlt kezdeményezések ezek, amelyek
keretében kiprobalhatnak szamukra ujszeri médszereket, technikakat (pl.: cumi kif6zése,
bébiétel készités, torna stb.), megszerezhetnek 1) képességeket (varras, iivegfestés, befézés
stb.), ismereteket (Onismeret, szamitogép kezelése, dalok, versek, mesék, onéletrajz készités
stb.).



Mosaési, szaritasi, tisztalkodasi lehetdség biztositasa

A Biztos Kezdet program kiemelten kezeli a tdmogatott gyerekek, csaladok jolétének
biztositasat. Ennek keretében a Gyerekhaz mosasi, szaritési, tisztalkodasi lehetséget teremt,
illetve ezek hasznalatara tapintatosan biztatja a sziiloket. A Gyerekhdz munkatarsai sziikség
szerint délel6tt vagy délutan is biztositjdk ezen szolgdltatasok igénybevételének lehetdségét,
rugalmasan alkalmazkodva az egyéni sziikségletekhez.

A gverekek szdmara a foglalkozasok idején a korosztalyuknak megfeleld étkezés (tizorai)
biztositasa a délel6tti nyitva tartds idején

A Gyerekhaz alapfeladata a mindennapi tizorai biztositasa, az egészséges taplalkozas
Osztonzése. Kotelezden a Gyerekhaz csak melegité konyhat biztosit. Az étkeztetés alapvetden
a délelotti tizoraira vonatkozik. A tizérai (uzsonna) lehet szendvics, gylimolcs, tejtermék,
bébiétel a gyermek ¢életkoranak megfeleléen. A Gyerekhdaz a gyerek egészséges
taplalkozasanak érdekében — lehetdleg a védondk bevonasaval — tdmogatja az anyat abban,
hogy minél tovabb szoptassa gyermekét.
A koz0s étkezések szervezésének célja:

e azétkezésre vonatkozo helyes szokasok alakitasa, kézmosas, asztalnal étkezés, szocialis

¢s kommunikéacios fejlodés tamogatasa, nyelvi fejlesztés tarsas helyzetben,

e a taplalék mindségének megvalasztasaban vald Osztonzés, pl. zoldségek, gylimolesok
fogyasztasanak rendszeresitése,

e az egészséges taplalkozasra valo nevelés,
e konyhai miiveletek bevezetése, tanitdsa, pl. k6zos f6z¢€s, otthoni tartdsitas, befdzés stb.

o az ¢tkezések lebonyolitdsdba (az étrend megtervezése, beszerzések, elOkészités,
rendrakas) a sziilok aktiv bevonasa.

Fontos, hogy ne csak készételek szerepeljenek az ,,étlapon”.

A kozos étkezések generalhatjak a Gyerekhaz kozosségi kertjében vald gazdalkodast, ahol sok
egészséges alapanyag megtermelhetd. A Gyerekhazban nyujtott étkezés keretében nem
kozétkeztetésrol van szo.

A korszerii gyermeknevelési alapelvek folyamatos és tudatos kdzvetitése a sziiléknek

A Biztos Kezdet program alapelve, hogy egyrészt tiszteletben tartsa a csaladok, sziilok
gyermekneveléssel kapcsolatos szokasait, ugyanakkor tdmogassa az egyedi gyermeki
igényekhez i1gazodd, hatékony modszerek elsajatitasat. Ennek érdekében elsdsorban a
példaadast tekinti kiemelt modszernek, illetve az ismeretek bdvitését, a latott j6 modszerek
tudatositasat, gyakorldsat, oly modon, hogy az novelje, erdsitse a sziilok

,kompetenciaélményét”. Ennek érdekében a Gyerekhdz barmely programja, tevékenysége
kozben lehetdség adodik mintaadasra, beszélgetésre természetes koriilmények kozott, a napi
rutin részeként.

A Biztos Kezdet program szerves részeként torténik a gyermeknevelési kérdésekkel
kapcsolatos csoportos sziiléi beszélgetések biztositasa. Témadi lehetnek: gyermeknevelési
problémak — lehetséges modszerek, a sziil6 gyermekkoranak, a mindennapok hatdsa a gyermek
fejlédésére, az apak szerepe, a parkapcsolatok hatasa stb. A beszélgetés megvaldsulhat a



Gyerekhaz tevékenységével parhuzamosan kiilon helyiségben, vagy attél idében elkiiloniilten
(délutan). Rendszeressége rugalmas, a felmeriilé problémas helyzetek fliggvénye, eleinte havi
minimum egy alkalom szervezése kotelezo.

A sziilok felelds sziil6i szerepeikben vald megerdsitése:

e a szilok képzésének és munkavallalasdnak motivalasa és tdmogatdsa a partnerek
érzékenyitésével, bevonasaval, szolgaltatasainak kihasznélasaval;

e cgyiittmiikddésben a partnerekkel (Munkatigyi Kozpont, nkormanyzat, iskola) kdzos
terv kidolgozasa a képzési és munkavallalasi lehetdségek bovitésére. A Gyerekhaz
kiemelt figyelmet fordit a kiilonosen alacsony végzettséggel rendelkezd sziilokre és
arra, hogy a munkaerdpiac igényeinek megfeleld képzettséget szerezhessenek;

e az egyént vagy koOzosséget sértd, diszkriminald helyzetek kezelése cselekvo
viselkedésformak tdmogatasaval;

o sziilok innovativ javaslatainak beépitése a Gyerekhaz mukddésébe.

Varandosok felkészitése a gyermek fogadasara

Az anya-gyermek kapcsolat mindsége, illetve a magzat fejlédése szempontjabdl egyarant
fontos, hogy a gyermeket vard sziilok minél hamarabb bekapcsolddjanak a programba. Ebben
nagy segitséget jelentenek a védondk, akik a bevonasban, az ismeretatadasban, a tanacsadasban
is részt vesznek/vehetnek. A varanddsok sikeres bevonasa garancia lehet arra, hogy a sziiletés
utan ,,gyerekhdzassa” valik a csalad, azaz, nagyobb az esély a bennmaradasra, a rendszeres
részvételre.

A varandosok bekapcsolodhatnak a déleldtti tevékenységekbe, illetve szervezhetd szamukra
(kiilonosen, ha tobben vannak) kiilon ,,foglalkozéas™: beszélgetd kor, csoportfoglalkozas (pl.:
terhestorna), szakemberek (sziilésznd, orvos) bevonasaval eldadas, konzultacio, tanacsadas. A
témak kozott szerepelhet pl.: a magzat fejlodése, ennek feltételei, anya-gyerek kapcsolat,
sziilésre valo felkészités, sziilés utani depresszio stb. A fentiek megvaldsitasaval segitséget
nyujt a csaladtervezési ismeretek dtadasaban, a veszélyeztetett varandossag megeldzésében.

A célcsoport csalddjat érintéen uj foglalkozdsok bevezetése (pl. kamaszlanyok Onismereti
csoportja)

A palyazat kapcsan késziilt helyzetkép/sziikséglet felmérés ramutatott azokra a problémakra,
hidnyokra, amelyek sajatos, helyi valaszokat igényelnek. Torekedni kell arra, hogy
1étrejohessenek olyan ujszerli kezdeményezések, amelyek a célcsoporthoz tartozo csaladok (a
csalad barmely tagja) probléméjara reagal. A Gyerekhdz kezdeményezi az apak, nagysziilok
részvételét a szolgaltatd altal szervezett programokon.

A legrosszabb helyzetii csaladok fokozott bevondsa érdekében célzott tevékenységek
megvaldsitasa

A Biztos Kezdet program (célzottsagabol adddodan) sokszor érint meg ugynevezett
,»sokproblémas” csalddokat. Ezekben az esetekben azok a problémak 6sszeadddva (sokszor
kumulaltan) allnak fenn, amelyek hatranyos, sokszor kilatastalan helyzetbe sodorjak a
csaladokat (munkanélkiiliség, szenvedélybetegség, anyagi nehézségek, tanulasi problémak,




tartosan vagy szenvedélybeteg, vagy fogyatékos a csalddban stb.). Ilyen esetekben a
gyerekhazas dolgozdok a csalad és onmaguk szamara is kérhetnek specialis szakembert6l
segitséget.

2. Az intézményen beliili és mas intézményekkel torténo

egyiittmiikodés méodja

A vérosban ¢l6 csalddok sziikségleteinek felméréséhez sziikséges a csaladokkal szoros
kapcsolatban allo intézmények vezetdi (pl.: védéndk, haziorvosok, csalad- és gyermekjoléti
szolgalat, 6vodak, bolcsddék) tapasztalatainak, véleményének megismerése.

A telepiilésen jelen 1évO szakemberek: védondk, haziorvosok, csalad- és gyermekjoléti
szolgalat, logopédus, pszichologus, fejlesztd pedagdgus, gyogypedagogus.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, valamint a védondi szolgalattal kozosen szakmai
egylittmiikddést alakit ki, ezen beliil havi rendszerességgel megbeszélést folytat a telepiilésen
€16 csaladok szocialis, érzelmi, anyagi és gyermekeik fejlédésbeli helyzetérdl.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal valo egylittmiikddés keretében:

- ellatja a gyermekvédelmi jelzérendszeri tagsagbol eredd feladatokat,

- acsalad és gyermekjoléti szolgaltatd meghivasara részt vesz a Biztos Kezdet Gyerekhaz
szolgaltatdsait rendszeresen igénybe vevOk iligyében tartott esetmegbeszélésen,
esetkonferencian,

- adott gyermek iligyében egyeztetést folytat a Biztos Kezdet Gyerekhdz szolgaltatasai
igénybevételének lehetoségérol,

- évente legalabb egyszer tajékoztatast nyljt a miikkodés tapasztalatairdl, szolgaltatasaiban
¢s az igénybevétele modjaban bekdvetkezo valtozasokrol.

A véarosban elérhetd szolgaltatasok koziil a 0-3 éves korosztalyt a Védonoi Szolgélat érinti. A
Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyeir Oktatokorhdz Josa Andras Tagkorhdzdhoz tartozéd
Véarmegyei Védondi Szolgalatdhoz tartozd védondk koziil Nyirbatorban 8 védond latja el a
feladatot, akik koziil a Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhazban is rendszeresen jelen
vannak. Ez a jelenlét kétoldalu kapcsolattartast tesz lehetdvé. Egyrészt a kisgyermekes sziilok
kotetlenebb formaban, nyugodt koriilmények kozott tudnak tanacsot kérni. Masrészt a védéndk
szakmai munkdja szempontjabol is eldnyds, hogy a 0-3 éves gyerekek fejlettségi szintjét,
viselkedését olyan tevékenységek kdzben és helyzetekben is meg tudja figyelni, amelyre sem a
csaladlatogatas, sem a védondi fogaddora soran nincs lehetdség. (Tarsas kapcsolat,
mozgaskoordinacid, higiénés szokdsok stb.) A varandosok gyermek fogadasara valo
felkészitésére is boviilnek a lehetdségek. A véddndkkel folytatott fokuszcsoportos
beszélgetések soran kideriilt, hogy nagy varakozassal tekintettek a Gyerekhazra, ¢€s teljes
mértékben segiti a bevonas folyamatat, a teleptilés lakoival torténd elfogadasat, a szolgaltatadsok
kialakitasat és miikodtetését.

A helyi 6vodak, mint a Gyerekhazbol kikeriild gyermekek fogadd intézményei egyértelmii
elényoket remélnek a Gyerekhazban folyé munkatol. Ennek soran az alabbi teriileteket emelték
ki: a zokkendmentesebb 6vodai beilleszkedést, a késdbbi sikeresebb iskolai teljesitményt.



A csalad- és gyermekjoléti szolgalat fontosnak tartja, hogy a Gyerekhaz a jelzérendszer tagja,
igy az oda jar6 csalddok korében felmeriildé problémak nagyobb biztonsaggal keriilnek
feltarasra.

Mivel lehetdség van a nagyobb testvérek szamara is programok, foglalkozasok szervezésére,
ezért az altalanos iskolak is profitdlnak a Gyerekhaz jelenlétébdl.

A Gyerekhaz egyiittmukodik a Téarsadalmi Esélyteremtési Foigazgatosag altal miikodtetett, a
Biztos Kezdet Gyerekhdzak moddszertani tdmogatasat biztosité tandcsadoi halozattal. A
tanacsadoi halozat segiti a Gyerekhaz jogszert, illetve a modszertani eldirdsoknak megfeleld
mukodését.

A varosban megvalosuld kiilonb6z0 programok megszervezése soran egylittmikodést
alakitunk ki a helyi intézményekkel (bolcsddék, ovodak, iskoldk, szocialis szolgaltatok,
miivel6dési haz).

Folyamatos kapcsolatot tartunk a csaladokat érintd témakban a védéndkkel és a Nyirbator
Viaros Szocidlis Szolgalata 6nallo szervezeti egységeként miikodé Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélataval egyarant.

IV. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatiasok formai,
korei, rendszeressége, a szolgaltatasi tipusnak megfelel6 gondozasi, nevelési,
fejlesztési feladatok jellege, tartalma, modja

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz targyi feltételei:

Gyerekhazunk szolgaltatasait igénybe vevd csaladok altal jol megkozelithetd, csaladias
kozvetlen hangulatot és célszerliséget biztositd épiiletben keriilt kialakitasra, a telepiilés
kozpontjatél nem messze, az 1. szamu szegregacio teriiletén. Az épiilet személygépkocsival,
kerékparral, gyalogosan, babakocsival, kerekesszékkel konnyen megkozelithetd. A
gyerekhazunk kiils6 ¢€s belsd terének kialakitdsa megfelel a jogszabalyokban eldirt
feltételeknek.

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz belso tere:

- A felndttek és a gyermekek fogaddsdra egyarant alkalmas fogad6 helyiség, amely
fejlesztésre, illetve a sziilokkel valod beszélgetésre, team megbeszélésre is alkalmas.

- Egy 45 m’-es, természetes fénnyel megvilagitott jatszoszoba. konnyen tisztan tarthatd
Jatsz6-maszo feliilet, nyitott polcok, melyek konyvek és jatékok tarolasara alkalmasak,
kisagy pelenkazo feltéttel, mlianyag kishaz, csuszda, trambulin, kisasztal, és a sziikséges
fejlesztd jatékok, melyek tdmogatjak a gyerekek fejlodését és illeszkednek a gyermekek
igényeihez. A szoba rendelkezik egy nyugodt, pihenésre alkalmas pihendhellyel
(alvosarok) is.

- Teakonyha, mely gaztlizhellyel (villanysiitdvel), hiitészekrénnyel, mikrohullamt
stitdvel, kenyérpiritoval, vizforraloval, eldkészitd konyhalappal, konyhaasztallal,
székekkel felszerelt (minden sziikséges konyhai eszkdz megtalalhato).



- 2 kiilén mosdé helyiségben (sziildi, illetve személyzeti) 1-1 felnétt WC talalhato,
melybdl a sziil6i mosdoban még gyermek-wc is kialakitasra keriilt, illetve kiilon
kialakitott zuhanyzorész.

- Pelenkazasi lehetéség, mely a csoportszobdban a kisagyra felhelyezett pelenkazo
feltéttel megoldott.

- Babakocsi tarolasara alkalmas fedett helyiség.

- Irodahelyiség a munkatarsak szdmara.

- A mosdékonyhaban keriil elhelyezésre egy automata mosogép €s szaritogép, vasalo,
illetve jol zarhatd helyen a tisztitoszerek.

Eovéb felszereltségek:

e Windows ¢és Office alkalmazasokkal felszerelt személyi szamitogépek (laptopok),
melyek koziil ketté a munkatarsak, a harmadik a sziilok rendelkezésére all. Valamennyi
szamitogép rendelkezik interneteléréssel.

o Televizid.

A jatszdszoba felszereltsége:

- puha és kdnnyen tisztan tarthato jatsz6-maszo6 feliilet,

- nyitott, gyermekek szamdra hozzaférhetd magassdgii polcok, és rajtuk elhelyezett
jatékok,

- konyves sarok polccal €s alacsony iildalkalmatossaggal (parnak, kanapé stb.),

- nyugodt, pihenésre alkalmas pihendhely (alvosarok kisaggyal, fektetokkel, takarokkal).

Az udvar felszereltsége:

- A gyermekek ¢életkoranak megfeleld kiiltéri jatékok (hinta, cstizda, libikdka, homokozo,
lancos maszoka).

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhazban dolgozok egy része mar elvégezte a Biztos
Kezdet Alapképzést, aki pedig még ezzel nem rendelkezik, a képzésre valo jelentkezése
folyamatban van.

A gyerekekkel valo foglalkozasaink fobb célkitlizése a sziilok bevonasaval torténd, a
gyermekek fejlettségi szintjéhez igazodo, komplex fejlodeés eldsegitése. Ennek megvalositasara
gyerekhazunkban a megfeleld személyi €s targyi kornyezet a rendelkezésiinkre 4ll.

Az év minden munkanapjan, a déleldtti ordkban — a sziiléi igényekhez igazoddan — 9.30 6ratol
13.30 oraig, de egy honapban atlagosan napi 4 ora idétartamban varjuk a hozzank érkezd, 0-3
éves kort gyermekeket, sziileiket, nagysziileiket. Azonban a kozdsségi rendezvények egy
részének megtartdsdra hétvégén vagy munkasziineti napon, illetve eseti jelleggel kiilsd
helyszinen keriil sor.

Gyerekekre iranyulo szolgaltatasok:

A gyerekek képességeinek kibontakoztatdsa érdekében teret adunk az aktiv, biztonsagos,
tapasztalati tanulasra 0sztonzo, felfedezo jatékra. A gyermekkel végzett kozvetlen munka célja
a gyermek képességeinek lehetd legszélesebb korti kibontakoztatasa, illetve készségeinek a
legtagabb korben torténd fejlesztése a tudatosan szervezett jatéktevékenységen keresztiil, mely



lehetdséget ad a gyermek fejlodésének nyomon kovetésére, valamint az esetleges fejlodési
egyenetlenségeinek észlelésére. A résztevékenység eredményesebbé tételéhez hozzéjarulnak a
heti rendszerességgel ismétlddd napi programok, melyek a kovetkezok:

Hétf6: ,,Pottom kezek” kézmiives foglalkozasok (gyurmazas, festés, tépés, ragasztas, vagas,
gyongyflizés)

A foglalkozasok legfobb célja a gyerekek képességeinek felszinre hozasa, fejlesztése. A
foglalkozasok tartalmat a gyerekek ¢életkora, fejlettségi szintje és az aktudlis linnepek
figyelembe vételével allitjuk dssze.

Kedd: ,,Zene mand” ének-zene foglalkozas (ritmusos jatékok, dlbeli jatékok, énekre, verse
mozgés, zenehallgatas).

Cél, hogy a gyermek érdeklddését felkeltsiik az éneklés irant, kedvet ébressziink az onkéntes
utanzasra, mar ebben a korai ¢életszakaszban érzékennyé, fogékonnya tegyiik dket a zene irant.
A mozgasos-énekes jatékok kozben fejlodik a kisgyermek valamennyi zenei képessége.
Kedvezden hat a mozgasfejlodésre, a beszédfejlodésre, emlékezésre, a figyelem, képzelet
fejlodésére, jol alakitja a szocializaciot.

Szerda: ,,Mesedoboz” anyanyelvi verses-mesés foglalkozas (mesék, versek hallgatasa).
Mesélés torténik konyvbdl, leporellobol, babozassal, k6zds mesélés a sziildvel. A mese fejleszti
erejére tamaszkodva koveti a mesét, és a hallottak alapjan alakitja ki a figurdkat és a jellemeket.
Segiti a gyermek énképének alakulasat, szokincsének boviilését.

Csiitortok: ,,Mocorgo” jatékos mozgasfejleszto foglalkozas (egyensulyérzék fejlesztés, nagy
¢s finom mozgasok fejlesztése, torna).

A foglakozasok sordn a gyermekeket nem megtanitjuk kaszni, maszni, jarni, hanem olyan
mozgésos helyzeteket teremtiink koriilottiikk, melyek segitségiil szolgalnak ezen alapvetd
mozgasformak gyakorlasara, pontositasara, ligyesitésére.

Péntek: ,,Felfedez6” ismerkedés a kornyezettel (névény- és allatvilag)
Novényekrol, allatokrol késziil képek nézegetése, ezekrdl beszélgetés.

A fejlédési allomésokat folyamatosan figyeljiik, ezeket az eldirdsoknak megfeleléen
dokumentaljuk. Fejlodési lemaradas esetén konzultdlunk a védondvel, illetve a megfeleld
kompetenciaval rendelkez6 szakemberhez iranyitjuk a sziil6t.

Munkatarsaink kelld figyelmet forditanak a sziil6-gyerek kapcsolat erdsitésére, a sziild
bevonasara  gyermeke  jatéktevékenységébe.  Torekszink a  gyermek  szabad
jatéktevékenységébe bekapcesolodni. Meggydzddésiink, hogy a gyermek egészséges pszichés
fejlddése érdekében, e tevékenység alkalmaval alapvetd szocidlis magatartasi mintak, érzelmi
struktarak atadasa torténhet. A kozosen eltoltott ido lehetdséget ad a gyerekekrdl folytatott
parbeszédnek, informaciok atadasanak. Jelzéssel éliink a sziild felé azokrol a tényezdkrol,
melyek esetlegesen hatraltathatjak gyermekiik fejlodését, megfeleld szocializacigjat.

A sziild-gyermek kapcsolatot az aldbbi  képesség-kibontakoztatd, készségfejlesztd
foglalkozasokkal probaljuk erdsiteni:




e Mondokazas, meseolvasas, €vszaknak, iinnepeknek, eseményeknek megfelelden. A
mese ¢s a mondoka fejleszti a képzeletet, gondolkodast, kreativitast, kommunikaciot,
bdviti a szokincset.

e Mozgésos tevékenység (baba-mama-mozgés). Fontos az ¢életkornak megfeleld
mozgasformak idoben torténd elsajatitasa, a beszédfejlodés, testséma elsajatitdsa, a
szem-kéz, szem-lab koordinacio, térérzékelés, egyensulyérzékelés.

e Kézmiives foglalkozasok. Fejleszti a finommozgast, nagymozgast, szem-kéz
koordinacidt, kreativitast, gondolkodast, szokincset, segit alkalmazkodni a
kozosséghez. A kozos élmény mélyebbé teszi az érzelmi kotodést.

e Babusgato, babasimogato.

e Dudoraszo. A zene fejleszti a beszédkészséget, gondolkodast, mozgaskoordinaciot,
ritmusérzéket, zenei hallast, érzelem vildgat, erdsiti az anya-gyermek kapcsolatot, boviti
a szokincset, segit alkalmazkodni a kdzosséghez.

e Szinjatszas, babozas.

A Biztos Kezdet Gyerekhaznak szolgaltatasként biztositania kell évente legaldbb 12 kdzosségi
rendezvény megszervezEését a 3 éves kor alatti gyermekeket is neveld csaladok, illetve a helyi
kozOsség szamara, amelybdl legalabb 6 rendezvény tartalmanak a Biztos Kezdet Gyerekhaz
szolgaltatasait igénybe vevo csaladok sziikségleteihez kell igazodnia (elsdsorban név- illetve
sziiletésnapok megilinneplése). A rendezvények helyszine a Mosoly Sziget Biztos Kezdet
Gyerekhaz, vagy a hazat korbevevo udvar.

Programjainkon a részvételt ingyenesen biztositjuk a Gyerekhazba jard csaladoknak, illetve a
kozosségi rendezvényeinket a sziikebb, tdgabb kornyezetiiknek. A programokr6l minden
lehetséges modon (plakat, hirdetdtabla, szordlap, facebook, honlap) értesitjiik az érintetteket.

A kozos étkezések, illetve ezek eclkészitése kellemes, hasznos id6toltés, tartalmas tarsas
egylittlét. Tobbek kozott lehetOséget ad egyes taplalékfélék értékességérdl, az egészséges
élelmiszerek fontossagarol, az évszaknak, kornak megfelelé helyes taplalkozasrol vald
beszélgetésre, rairanyitjuk figyelmiiket a hidnyos étkezés kovetkezményeire. A tizorai
étlapjanak Osszedllitdsa soran nagy figyelmet forditunk a friss zoldség- €s gylimolcskinalatra.
Igyeksziink a célcsoport altal kevésbé ismert kiilonlegességeket is beszerezni. Fokozott
figyelmet forditunk a helyes taplalkozasi, étkezési szokasok, tisztadlkodasi normak kialakitasara:
terités, szalvéta, evoeszkdzok helyes hasznélata, evés elotti kézmosas, eveés utani fogmosas stb.
Az étkezések megszervezése, az ételek elkészitése a sziilok és a gyerek aktiv bevonasaval
torténik. Indirekt modon tudjuk kozvetiteni az elkészitéssel kapcsolatos higiénés elvarasokat,
szabalyokat, 0j ismereteket. A talalasi tippek, kreativ Gtletek oldott, kellemes hangulatot
teremtenek. Alapvetd feladataink kozé tartozik a gyerekhazat rendszeresen latogatd gyermekek
fejléddésének regisztralasa, nyomon kovetése. A megfigyelés a gyerek szabad ¢€s irdnyitott
jatéktevékenységeire iranyul, amit kiegészitiink a sziilék beszamoloival. A gyermekek
fejlodésérol folyamatosan konzultdlunk a véddndvel, aki rendszeresen latogatja a hazat. A
gyermek fejlodési elmaradasainak, zavarainak sziirése érdekében segitséget nyjtunk, hogy a
csaladok eljussanak a megfeleld szakemberekhez. A megfigyeléseket a Biztos Kezdet
dokumentécios rendszerben rogzitjiik. A gyerekek egyéni fejlesztési tervét ezek alapjan
készitjiik el.



Sziilokre iranyulo tevékenységeink

A munkatarsak egyéni, illetve csoportos beszélgetések alkalméval, indirekt modon adnak
tanacsot, javaslatot tesznek gyereknevelési, gondozasi problémak, gondok esetén, aktudlis
témakban. A tanidcsaddst minden esetben ,.¢én-iizenetek” formdjaban kozvetitik. A helyi
szlikségletek €s lehetdségek hatdrozzak meg a sziiléi csoportok létrehozasanak sziikségességét.
A csoport témait a Gyerekhdz munkatarsai €s a sziilok minden esetben egyiitt hatdrozzak meg.

A Gyerekhdz munkatarsai megerdsitik a sziilé pozitiv, a gyermek fejlodését eldsegitd
interakcioit és kezdeményezéseit, figyelemmel kisérik, de nem zavarjak meg a kialakul6 kozos
jatéktevékenységet.

A Gyerekhdaz munkatarsai a védénd munkdjat tdmogatva a sziilokkel valé spontdn vagy
szervezett beszélgetésekbe beleszOhetik a terhességgel és sziiletendd gyermek egészséges
magzati fejloddésével kapcsolatos ismereteiket. Ezeken az alkalmakon lehetdség van egyéni és
csoportos beszélgetésekre, sziilésre, gyerek fogadasara valo felkészitésre, kismamakat érdekld
aktualis témak megvitatasara.

A Gyerekhaz egyik legfontosabb feladata a sziilok megerdsitése felelds sziiloi szerepiikben, a
szlil61 kompetenciaik fejlesztése.

Gyerekhdzunk fontos célkitlizése a sziilok eredményes bevondsa, aktivizalasa, motivalasa,
érzékenyitése. Sziikségesnek latjuk a sziil6k ismereteinek, készségeinek bdvitését, fejlesztését.
Hosszi tava eredményként szeretnénk elérni a sziiléknél a hatékonyabb, tudatosabb
gyermeknevelést, személyiségiik pozitiv valtozasat, szemléletvaltast.

Egyéni konzultaciok biztositasa a sziilokkel a gyermeknevelésrol és gondozasrol, a gyermekkel
felmeriilé problémakroél, a gyermek fejlodését veszélyeztetd barmilyen kockazat (sziild, csalad,
kornyezet) jelzése és visszajelzés kérése.

A sziilék megerdsitése a sziiloi, altalanos allampolgari, illetve munkavallaloi szerepeikben.

A sziilék folyamatos tdjékoztatasa gyermekeik fejlodésérél. Ennek keretében a fejlesztési
tervek megbeszélése, igény szerint pszichologussal, fejlesztépedagogussal, illetve az aktualis
problémara szakosodott szakemberrel.

Az elsddleges munkaerd-piacra valo visszatérés segitése érdekében a kovetkezd szolgéltatasok
allnak rendelkezésre: allaskeresés lehetdsége, Onéletrajz, motivacios levél készitése stb.
Biztositjuk az internet- €s telefonhasznalatot.

Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a sziilok igényeit, melyeket lehetdség szerint igyeksziink
tdmogatni. A meglévd infrastruktirankat hasznalhatjdk az édesanyak sziiletésnapi tortak,
iinnepi siitemények elkészitéséhez.

A Gyerekhaz a mosas szolgaltatds igénybevételét a mosdkonyha helyiségben tudja biztositani
a szllok részére. A mosast kdvetden szaritogép, ruhaszaritod és g6zolds vasalod all rendelkezésre
a sziilok szamara.

A sziikséges informécidkat a dokumentéacids rendszerben rogzitjiik, melyet minden esetben
megbeszélink a sziilékkel. fgy betekintést kapnak a gyermek fejlédésérdl, szokésairol.
Visszajelzést nyujtunk a sziiléknek a gyermek kozosségen beliili helyérdl, az aktualis



id6szakban tortént fejlodésérol. Alapvetd feladatunk a gyermek otthonanak, sajat
komfortzonajanak megismerése. Kiemelt figyelmet forditunk a gyerekhazbol elmaradé
csaladokra. Fontosnak tartjuk a jovébeni célcsoportot felkeresni €s tdjékoztatni a gyerekhazunk
szolgéaltatasairol. Szorolapokkal, plakatokkal, személyes megkereséssel szolitjuk meg a
csaladokat.

Helyi kozosségekre iranyulod szolgaltatasok:

A Gyerekhdz aktivan részt vesz a helyi kozosségi életben, a kozoOsségi programok
szervezésében.

A helyi dontéshozok €s a fenntartd, valamint a telepiilés lakossdganak folyamatos informélasa
a Gyerekhaz miikodésérol.

V. Az ellatas igénybevételének modja

A szolgaltatas a telepiilésen €10, kisgyermeket neveld csalddok szamdra folyamatos és ingyenes
szolgaltatast biztosit a hét minden munkanapjan négy-négy oéraban. A szolgaltatast igénybe
vevovel megallapodas nem keriil megkotésre.

Az ellatas igénybevétele személyesen a Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhdzban, illetve az
altala, ,.kiils6 helyszinen” szervezett k6z0sségi programokon torténik.

VI. A gyermekjoléti szolgaltatd, intézmény szolgaltatasarodl szolo tajékoztatas
modja

A vérosban esetenként plakatok kihelyezésével, a havonta megjelend dnkormanyzati lapban
(,,Bator” 0jsag), a fenntartd honlapjan (www.nyirbator.hu), a Varosi Televizioban, illetve a
Gyerekhdz kozosségi oldalan (facebook) keresztiil nyujtunk tdjékoztatdst a gyerekhaz
szolgaltatasairol, programjairol.

Folyamatosan részt vesziink az aktudlis tiinnepekhez kot6dé kozdsségi programok
szervezeésében ¢és lebonyolitasaban (farsang, husvét, gyereknap, csaladi nap, varosnap, advent,
karacsony stb.).

A kozosségi részvétel erdsitése érdekében gyerekhazunk bemutatkozik a kiilonbozo
programokon, annak érdekében, hogy kdzvetlen kontaktot biztositsunk az érdekl6dok szamara.

Nyitottak vagyunk a sziilok éaltal kezdeményezett, tovabbi kozdsségi programok szervezésére
és lebonyolitasara.

VII.Az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzo személyek
jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

I. Adatvédelmi rendelkezések

Az adatvédelmi rendelkezéseket az informdcidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény tartalmazza, mely szerint:

érintettnek mindsiil barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
azonosithatd természetes személy;


http://www.nyirbator.hu/

személyes adatnak mindsiil az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzdé ismeret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;
tovabba
kiilonleges adatnak mindsiil
a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos, vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
¢letre vonatkozo személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, a blniigyi
személyes adat,
hozzdjaruldasnak mindsiil az érintett akaratdnak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, mely
megfeleld tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok kezeléséhez;
adatkezelonek mindsiil az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;
adatkezelésnek mindsiil az adatokon végzett barmely mivelet, igy kiilonosen az adatok
gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatiasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, O0sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa,
zarolasa, torlése ¢és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozéasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzok rogzitése.
Személyes adat meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd.
Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljdnak megvalosulasahoz
elengedhetetlen. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhetd.
Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozz4jarul.
Kiilonleges adat akkor kezelhetd, ha az adatkezeléshez az érintett irasban hozzajarul.
Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzéajarulason
alapul vagy kdtelezo.
Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt részletesen tdjékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl (az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idOtartamarol, illetve arrél, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat). A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati lehetdségeire is.
Ha a személyes adat felvételéhez az érintett hozzajarult, az adatkezel6 a felvett adatokat eltérd
torvényi rendelkezésének hianyaban
a) jogi kotelezettsége teljesitése céljabol, vagy
b) sajat vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kiilon hozzédjarulds nélkill, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavondsat
kovetden is kezelheti.



Személyes és kiilonleges adatok kezelése a Gyerekhazban:

Az adatvédelmi el6irdsok minden olyan személyes informdaciora kiterjednek, melyek a
sziilokkel folytatott beszélgetések, adatgytijtések, valamint a gyermekek allapotfelmérése soran
a gyerekhaz munkatarsanak tudomésara jutnak.

A gyerekhazak valamennyi munkatarsa, akinek hozzaférése van a BK Dokumentacios
Rendszerhez, szigoru titoktartasra kotelezett! A munkajuk soran tudomasukra jutott személyes
adatokat kotelesek bizalmasan kezelni és biztositani az informéciok felelds kezelését. A
titoktartas minden szobeli, irasbeli, hang- ¢s képanyagra rogzitett €s azokbol kikovetkeztethetd
informaciora vonatkozik. Az adatok kezelése csak a BK Dokumenticiés Rendszer
hasznélatdhoz kapcsolodo célok megvalositasa érdekében torténhet.

A gyerekhazak munkatarsai kotelesek a rogzitett adatokat bizalmasan kezelni, és csak akkor
hasznélhatjdk a rendszert, ha elfogadjdk és aldirjak a Titoktartdsi Nyilatkozatot. Az alairt
nyilatkozatokat a gyerekhdzban zart helyen kell tarolni, és azokat a gyerekhaz, illetve a Biztos
Kezdet program fenntartdja a projekt lezarulta utdn 5 évig koteles megorizni.

Sziiléi hozzajarulas a személyes adatok kezeléséhez:

A gyerekhézba jar6 csalddok adatainak rogzitése a sziilé (gondviseld) beleegyezése és irasos
hozzajarulasa utan torténik meg. A gyerekhazba jaré gyermekek sziilei ennek soran részletes
tajékoztatast kapnak a BK Dokumentacidos Rendszer tartalmarol és az adatkezelés modjarol,
ezutan kéri a gyerekhaz munkatarsa a sziil6 (gondviseld) hozzajarulasat ahhoz, hogy gyermeke
adatai rogzitésre kertilhessenek.

A BK Dokumentaciés Rendszerben szamos sziilokre €s gyermekekre vonatkozo személyes (€s
kiilonleges) adat rogzitésre keriil, ezért annak kezelése kiilonleges figyelmet érdemel. A BK
Dokumentaciés Rendszerben a sziilokkel és gyermekekkel kapcsolatos személyes adatok
rogzitése csak a gyermek valamely sziildje (gondviseldje) irasbeli hozzajarulasaval torténhet
meg. Az aldirt nyilatkozatokat a gyerekhdzban zart helyen kell tarolni, és azokat a gyerekhaz,
illetve a Biztos Kezdet program fenntartdja a projekt lezarulta utan 5 évig koteles megdrizni.
A sziild (gondviseld) hozzajarulasa sziikséges a gyerekhazban késziilt az EMET részére atadott,
a sziild vagy kiskori gyermeke képmadsat tartalmazd képalkotds(ok) felhasznalasahoz,
nyilvanos kozzétételéhez, elektronikus vagy nyomtatott forméaban megjelend tdjékoztatd
kiadvanyban torténé felhasznalashoz, archivalashoz. Az alairt hozzdjaruld nyilatkozatot a
gyerekhazban zart helyen kell tarolni, és azokat a gyerekhaz, illetve a Biztos Kezdet program
fenntartoja a projekt lezarulta utdn 5 évig koteles megdrizni.

A gyermekekre €s sziilokre vonatkozd személyes adatok megosztisa a gyerekhaz szakmai
partnereivel is csak a sziil6 (gondviseld) irdsbeli hozzajarulasaval torténhet meg.

Kiilonos figyelmet érdemel ezek kozott az egyes gyermekek fejlddésének témajaban szervezett
team iilés, melyre csak abban az esetben keriilhet sor, ha a sziilé a hozzajarulasi nyilatkozatot
kitoltotte. Az adatok tovabbadasahoz sziikséges hozzédjaruldsi nyilatkozatot zart helyen kell
tarolni, és azokat a gyerekhdz, illetve a Biztos Kezdet program fenntartdja a projekt lezarulta
utan 5 évig koteles megdrizni.



Sziil6i kérdoiv:

A sziil6i kérddiv olyan kérdéseket tartalmazhat, melyek a gyerekhdz monitoring indikatorainak
szolgalnak alapul, s a sziilokkel a gyerekhdzba valo be- és kilépéskor kell kitolteni. A sziilok a
kérdodivet papiron kapjak meg, az abban szerepld adatok rogzitéséhez be kell szerezni a
hozzajarulasukat.

Az adatvédelmi el6irasok betartdsa érdekében a kérddivre a sziilé/gyermek neve nem, csak a
BK Dokumentacios Rendszerben hasznalt azonositoja keriilhet ra. A kérddivet a gyerekhaz
munkatarsa rogziti a BK Dokumentacidés Rendszerben, majd ezt kdvetden a Biztos Kezdet
program fenntartdja a projekt lezarulta utan 5 évig koteles azt zart helyen tarolni.

Kutatokkal torténé egyiittmiikodés:

A kutatdok regisztraciot kovetden kizardlag a gyerekhazak miikodésére vonatkozo Osszesitett
indikatorokat lathatjak.

Amennyiben a kutat6 egyedi kérésre 0sszeallitandd adatallomanyt igényel, ugy az EMET-tel
szerzddést kell kotnie, valamint ala kell irni a titoktartasi nyilatkozatot. A BK Dokumentécios
Rendszerbdl az EMET EU Projektek Programiroda munkatarsa kutatdsi célra az adatokat
elemezhetd formaban menti ki, ekkor a gyermekek, sziildk neve helyett titkositott
azonositoszam lathatd, vagyis a kutatok szdmara csakis anonim modon hozzaférhetéek az
adatok.

VIII. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége, biztositasanak maodja,
formai

A gyerekhaz fontosnak tartja és tdmogatja a dolgozok folyamatos képzését. A “Biztos Kezdet
Gyerekhazak Ismeretek - Készségek képzésben valamennyi munkavallalonak részt kell
vennie.

A szakmai ismeretek, tapasztalatok ataddsa érdekében a dolgozok részt vesznek szakmai
Osszejoveteleken, konferencidkon, férumokon, kapcsolatot tartanak a  kornyezd
gyerekhazakkal.

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhdz nyitva all a szakmai latogatisra érkezd
szakemberek, gyerekhazak, hallgatok, kutatok részére.

IX. Zaro rendelkezések

A Mosoly Sziget Biztos Kezdet Gyerekhaz Szakmai Programja Nyirbator Véros
Onkorményzata Képvisel8-testiilete jovahagyasaval 1ép hatalyba.

A Szakmai Programot az abban foglaltak valtozasa esetén modositani kell. A Szakmai Program
modositasardl a gyerekhaz-vezetd koteles gondoskodni, s azt a fenntartoval — annak hatalyba
1épése elbtt — jova kell hagyatni.

A Szakmai Programot a szolgaltatonal jol 1athato helyen — az épiileten beliili informacios tdblan
— el kell helyezni, illetve a fenntart6 honlapjan kézz¢ kell tenni.



Ez a Szakmai Program a fenntart6 jovahagyasaval, 2026. marcius 26. napjatol 1¢ép hatalyba.
Ezzel egyidejileg a 2023. aprilis 13-an kelt, 51/2023. (IV. 14.) hatarozattal jovahagyott
Szakmai Program hatéalyat veszti.

Nyirbator, 2026. marcius 11.

Eles Laszloné
gyerekhaz-vezeto






