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a varosi koztemet6 2021. évi iizemeltetésérol szolo tajékoztaté elfogadasardl

A Képviseld-testiilet

o a varosi koztemetd 2021. évi lizemeltetésérdl szold tdjékoztatdt megismerte, azt
jovahagyja.

e a temetdkrdl és a temetkezés rendjérdl sz6lo rendelet modositasat — a dijtételekre
vonatkozoan — a kovetkezd képviselé-testiileti iilésen fogja napirendre tiizni és
megtargyalni.
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Tajekoztatod

A Baracsi Temetkezési Szolgaltaté Kit tijékoztatdja
a Nyirbatori Kéztemetfben 2021. évben végzett temetd tizemeltetési,
kegyeleti kozszolgaltatasi tevékenységrol.




Tisztelt Képviselotestiilet!

Tarsasagunk Kegyeleti Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan 2005. januar 1.-
t6] végzi a Nyirbatori Koztemetdben, lizemeltetési és kegyelett kozszolgaltatasi
tevékenységet. E szerzOdés alapjan végezzilk a Varos terilletén jelentkezd
temetkezési szolgaltatas tevékenységet is.

A temetSkr6l és a temetkezésrol szo16 1999. évi XLIIL. t6rvény végrehajtasarol
sz0l6 145/1999. (X. 1.} Kormanyrendelet 55. § (3) bekezdése értelmében, ha a
temetd iizemeltetése kegyeleti kizszolgaltatasi szerzodés alapjan torténik, az
lizemeltetd koteles a b) pont alapjdn az tizemeltetéssel dsszefiiggd beveteleirsl
és kiadasairol az Onkormanyzatot évente tajé€koztatni.

A fentiekre hivatkozva eziiton tajékoztatjuk Onéket, a 2021. évi arbevételekrdl,
felmeriilt koltségekrol, melyet a szabalyoknak megfelelden elkiildnitetten
kezelink az egyéb tevékenységektSl. Ezen kiviil tjékoztatjuk Ondket
tarsasagunk altal vezetett halalozasi adatokrol.



Az aldbbi tablazatban lathaté, hogy a temetésszam az ebmalt bazis évekhez
viszonyitva nétt, ezen beliil 2 hamvasztisok szama tovabbra is magas.

1. Halalozasi adatok:

- Elhunytak szdma 2011-2021




A Kkoporsos és a hamvasztiasos temetések aranya

- Hamvasitds .
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2. Temetd-fenntartasi, temetoiizemeltetési és  Kkegyeleti

kozszolgaltatasi tevékenység

Tarsasagunk a temetdiizemeltetési tevékenysége soran a szerzodésben vallalt
kitelezettségeit teljesitette, folyamatosan ellatta a temetégondnoksaggal
egyiitt jard, alabbi kitelezo temet6 lizemeltetési feladatait:

a temetd nyitasat, zarasat;

a temet6latogatok teljes korll tajékoztatdsat;

az cltemetés feltételeinek biztositasat, a sirhelyek kijelolését, a sir elsé
kiasasat;

a létesitmények lizemképességeének biztositasat;

a nap 24 orajaban temetSbe kiszallitott elhunytak atvételét, hittését;

a sithelyek t6rvényben eloirt nyilvantartdsat, nyilvantarté konyvek
biztonsagos megorzését;

a koztemetok hatékony Orzését, temetdl rend, vagyonvédelem
megszervezesét,

az utak sikossag mentesitését, hé eltakaritisat,
hulladék dsszegylijtését, elszallitasat;
a temetd parkositasat
a létesitmény igénybevételkor a temetések lebonyolitasdhoz a
ravatalozasok zokkendmentes Gsszehangolasat;
a Varos teriiletén az éjjel-nappali halottszallitas ellatisat;



Alapvet6 feladatunkat, a szolgéltatas és a temetd tizemeltetés biztonsaginak
megdrzését, illetve a szerzbdéses kotelezettségek betartasat tovabbra is
maradéktalanul ellattuk.

Vallalkozasunk tovébbra is a komyékiink meghatdrozd piaci szerepljeként
gondoskodik tibb telepiilésen a temetdk iizemeltetésérdl, valamint a temetkezési
szolgéltatds lebonyolitasardl, mindig szem el6tt tartva, hogy e specialis
szolgaltatasnal hatvanyozottan érvényesiil a felel6sség a mindennapl munka
sordn. Célkitlizésiink, hogy hatékony és biztonsagos kegyeleti szolgaltatast
nyUjtsunk optimalis ar-ért€k aranyon.

Az ar-érték arany megtervezése kiemelt jelentOséggel bir, ugyanis az utobbi
években kialakult gyakorlati tapasztalatok alapjan csak ennek optimalis
kialakitasaval tudjuk biztositani a temetSk lizemeltetésének finanszirozasat.

A temetd iizemeltetés - rendeletekben megallapitott - dijtételei alacsonyak,
emelésiikre évek dta nem kertilt sor még inflacio kivetden sem, ezért az ezekbol
befolyt bevétel pl. sirhelydijak, hiitési dijak stb. nem nytjtanak kelld biztositékot
az lizemeltetés kiadasaira, igy arra a temetés szolgaltatds beveételeibdl kell a
fedezetet kigazdalkodnia a vallalkozasunkat.

A temetSben tetemes koltséget emésztett fel a szemétszallitas- €s artalmatlanitds
dija, a temetdi viz és dramdij, a létesitmények és az infrastrukturalis halozat
karbantartési koltségei, a berendezési és felszerelesi targyak korszer(isitése
folyamatos cseréje, a zdldfeliilet gondozas, kaszilds stb. a korabbi években a
rendelkezésre all6 munkavallaléi 1étszammal nehézségekbe itkdzott a temetdk
zbldfeliileteinek folyamatos, ismétlodd kaszalasa. E teriileten is igyeksziink
teljesiteni a temet6 latogatdk elvarasait.

Kérjilk a Képviselé-testilletet, hogy a temetérendeleti dijakat 20%-kal
sziveskedjenek megemelni (2016 év ota ezek a dijak valtozatlanok).



3. Temetkezési szolgaltatasi tevékenység

Szolgaltatasi szempontb6! nehéz év van moégéttiink. A koronavirus—
jarvany kovetkeztében megemelkedett a haladlozasok Osszesitett szama
Magyarorszagon is. A jarvanylgyi eseményck hatasara egy-egy hullam
tetGzésekor az egy idében elhunytak megndvekedett szama plusz terhet rott a
temetkezési szolgaltatasra. Ezért szamitasba kellett venniink az egyszerre
tdrolhaté holttestek szamara vonatkoz¢é hitbkapacitds biztositdsit a
vonatkozd jarvanyligyi szabdlyok figyelembevételével. Szamolnunk kellett a
kiegészitd felszerelések meglétével, a sziikséges huméan erbforrds és
szamukra a v&docszk6zok biztositdsarol. Az clhunyiak mihamarabbi
elszallitasa és eltemetése érdekében optimalizdlni kellett a rendelkezésiinkre
4116 szallitasi kapacitdsunkat, valamint 0sszehangolni a telepiilések kdzdtt a
temetések rendjét, idOpontjat, biztositani a szolgaltatds lebonyolitasahoz
szlikséges szakembereket. Az év folyaman mindvégig meg tudtuk Orizni a
szolgéltatds biztonsagat, vallalatunk elismertséget. Nem okozott fennakadast
a jarvanyhulldmok tetézésekor sem a temetkezési szolgdltatas és a temet6
lizemeltetési tevékenység elldtisa, a miszaki biztonsagi szintjének
megbrzése. A munkaerd a temetkezési szolgdltatds kiemelten fontos
tényezdje. Olyan szolgéltatasi szegmensben tevékenykediink, ahol a
szakszolgaltatds elvégzését nem lehet helyettesiteni a technikai modernizacid
vivméanyaival, az automatizalds nyujtofta fejlodéssel sem. A munkavallalok
vallalkozasunkkal szembeni lojalitdsa, a piacon kialakult munkaerchiany,
valamint a stabilitds €érdekében fontos tényezének tekintjiik, hogy a meglévé
dllomanyl létszdm esetén a elvéartaknak megfeleld béremelési mértéket
biztositani tudjunk, amely 2022. évre vonatkozodan példaul 18,8 % volt.
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A felvételi irodankban talalbaté bemutaté termiinkben a kegyeleti termékek
ellatasanal  torekedtink a megfeleld vélaszték  kialakitasara. A
termékvalaszték Gsszedllitasandl Ggyeltink, hogy alacsonyabb és magasabb
arfekvésti kellék is megtalalhato legyen a bemutatd termiinkben.

A lakossig részér6l felmeriilt hamvasztdsi igényeket gyorsan és
zokken6mentesen elégitettiik ki.

A 2021. évben 167 temetést végeztink Nyirbdtorban, melybol koporsos
temetés 74, hamvasztdsos temetés 93 volt.

4. A temetd lizemeltetési bevételek és koltségek alakulasa
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A tablazatokbdl kitiinik, hogy a koltségek meghaladjak a Nyirbatori
temetd-fenntartasbél, iizemeltetésbol és a kegyeleti kozszolgdltatdsbol
képzoditt drbevételeket. A Nyirbatori Koztemeté mitkéddképességének
megorzése érdekében Tarsasiagunk az iizemeltetésh6él szarmazé
arbevételt meghaladé tobblet koltséget, azaz, az iizemeltetés veszteségét,
valamint a sajat forrasbél megvalositott fejlesztéseket, a temetkezési
szolgaltatas drbevételébél és a  kellékértékesitésbdl keletkezett
nyereségébol fedezte,
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Tisztelt Képviseld Testiilet!

Téarsasagunk ez évben is torekedett arra, hogy mindent megtegyen annak
érdekében, hogy a Varos Koztemet6jét hozzaértéssel tizemeltesse. Fontos volt
szamunkra, hogy a Véaros lakosainak temetkezési igényeit maximalis kegyelettel
és szakértelemmel elégitsik ki. Kérjikk Onéket, tdjékoztatonk elfogadasara,
valamint, hogy tamogassak a Temetd tovabbi fejlodesét.

Nyirbator, 2022. oktdber 18.
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